Kassensoftware fiir Gastronomie

Bedienungsanleitung

EEB POSprom PROmax TSE ist eine Kassenlésung fur
die Gastronomie.

Deutschland und Schweiz
Ihre Vorteile:

- Leichte und Ubersichtliche Bedienung

- Keine speziellen Schulungen nétig

- Artikelprogrammierung - schnell und einfach
- Sie kdnnen praktisch sofort starten

Die Basissoftware stellt Ihnen folgende Funktionen zur Verfligung:

- Kassenbetrieb
- Office (Einstellungsmodus)

POSprom PROmax TSE lauft unter Windows auf Standard-PCs und
Computerkassen. Kassenperipherie-Gerate (Bondrucker, Geldlade, Kundendisplay,
Kellnerschloss etc.) werden Uber die installierten Treiber direkt angesteuert, so
dass das System schnell und einfach in Betrieb genommen werden kann.

Funktionen:

Ergonomische und touchscreenfreundliche Oberflache
Tischverwaltung (bis max. 80 Tische im Standard-Tischmodus) oder
bedienbare Ebenen (Raume)

Artikelverwaltung

Kundenverwaltung

Bestellungsverwaltung

Gutscheine inkl. Gutscheinverwaltung
Tischreservierung

Bestellungen splitten, umsetzen

Bestellungen anderen Bedienern Ubergeben
Bestellungen Theke und StraBenverkauf (separat)
Zusatzliche Zutaten (fir Speisen und Getranke)

,Im Haus" und , AuBer Haus" Funktionen

Lieferadresse und Bemerkungen

Kartenzahlung mit externem Kartenterminal
Unterstltzung von bis zu 3x Bondrucker
Kundenrabatte (in %)

Sonderartikel flr Speisen und Theke-Artikel (Getranke)
Einmannbetrieb

Storno-Modus

Statistik mit Druckmoéglichkeit (Bondrucker oder DINA4 Drucker)
Detaillierter Kassenbericht

Tages- und Monatsumsatzstatistiken

Kassenjournal

Warengruppen-Abrechnung

Einsetzbar unter den Betriebssystemen: Windows 10, 11




FIRIQ)M
LIZENZVERTRAG "POSProm PROmax"

WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN:

Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag ("EULA") ist ein rechtsglltiger Vertrag zwischen Ihnen (entweder als
natirliche oder juristische Person) und POSprom GmbH fiir das oben genannte Softwareprodukt, das
Computersoftware und maoglicherweise dazugehdérige Medien, gedruckte Materialien und Dokumentation im
"online"- oder elektronischen Format. Eine Erganzung oder ein Nachtrag zu diesem EULA liegt dem Produkt
gegebenenfalls bei.

Indem Sie das Produkt installieren, kopieren oder anderweitig verwenden, erklaren Sie sich einverstanden,
durch die Bestimmungen dieses EULAs gebunden zu sein. Falls Sie sich nicht einverstanden erklaren,
dirfen Sie das Produkt weder installieren noch benutzen; Sie kdénnen das Produkt gegen volle
Ruckerstattung des Kaufpreises dort zurlickgeben, wo Sie es erworben haben.

1. LIZENZGEWAHRUNG. Unter der Voraussetzung, dass Sie alle Bestimmungen dieses EULAs einhalten,
gewahrt Ihnen POSprom GmbH folgende Rechte:

a) Installation und Nutzung.

Sie sind berechtigt, eine Kopie des Produkts auf einem einzigen Computer, einer Arbeitsstation, einem
Terminal oder einem anderen Gerat ("Arbeitsstationscomputer") zu installieren, zu nutzen, darauf
zuzugreifen, anzuzeigen und auszufihren. Ein "Lizenzpaket" erlaubt es lhnen, zusatzliche Kopien des
Produkts bis zur angegebenen Anzahl an "Lizenzierten Kopien", die oben angegeben ist, zu installieren,
darauf zuzugreifen, anzuzeigen und auszufihren.

b) Speicherung/Netzwerkverwendung. Sie sind auf’erdem berechtigt, eine Kopie des Produkts auf einer
Speichervorrichtung, wie z. B. einem Netzwerkserver, zu speichern oder zu installieren, die ausschlieflich
dazu verwendet wird, das Produkt Uber ein internes Netzwerk auf lhren anderen Arbeitsstationscomputern
zu installieren oder auszufiihren. Sie sind jedoch verpflichtet, flir das Produkt fiir jeden einzelnen
Arbeitsstationscomputer, auf oder von dem das Produkt von der Speichervorrichtung aus installiert,
verwendet oder darauf zugegriffen oder ausgeflhrt wird, eine zusatzliche Lizenz zu erwerben, die diesem
Computer zugewiesen ist. Eine Lizenz fir das Produkt darf nicht geteilt oder auf mehreren
Arbeitsstationscomputern gleichzeitig verwendet werden.

c) Vorbehalt von Rechten. POSprom GmbH behalt sich alle Ihnen in diesem EULA nicht ausdriicklich
gewahrten Rechte vor.

2. UPDATES. Um ein als Update gekennzeichnetes Produkt benutzen zu kénnen, missen Sie zuerst liber
eine Lizenz fir das Produkt verfigen, das von POSprom GmbH als fir das Update berechtigt
gekennzeichnet wird. Nach dem Update sind Sie nicht mehr zur Verwendung des Ausgangsprodukts
berechtigt.

3. ZUSATZLICHE SOFTWARE. Dieses EULA gilt fir Updates oder Ergdnzungen des urspriinglichen von
POSprom GmbH gelieferten Produkts, es sei denn, mit dem Update oder der Erganzung werden andere
Bestimmungen geliefert.

4. UBERTRAGUNG - Intern. Sie sind berechtigt, das Produkt auf einen anderen Arbeitsstationscomputer zu
ibertragen. Ubertragung an Dritte. Der erste Benutzer des Produkts ist berechtigt, das Produkt einmalig an
einen anderen Endbenutzer zu (ibertragen. Die Ubertragung muss alle Komponenten, Medien, gedruckte
Materialien, diesen EULA und sofern vorhanden, das Certificate of Authenticity (Echtheitszertifikat)
umfassen. Diese Ubertragung darf nicht als indirekte Ubertragung, beispielsweise als Kommissionsgeschéft,
erfolgen. Vor der Ubertragung muss der Endbenutzer, der das zu Ubertragende Produkt erhélt, allen
Bestimmungen des EULAs zustimmen. Keine Vermietung. Sie sind nicht berechtigt das Produkt zu
vermieten, zu verleasen oder zu verleihen.

5. BESCHRANKUNGEN BEZUGLICH ZURUCKENTWICKLUNG (REVERSE ENGINEERING),
DEKOMPILIERUNG UND DISASSEMBLIERUNG. Sie sind nicht berechtigt das Produkt zurlickzuentwickeln
(Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren. Ungeachtet dieser Einschrankung gilt
das aktuelle und anwendbare Recht, dass dies gestattet.

6. ZUSTIMMUNG ZUR NUTZUNG VON DATEN. Sie stimmen zu, dass POSprom GmbH und deren
verbundene Unternehmen berechtigt sind, technische Daten zu sammeln und zu benutzen, die Sie im
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Rahmen der Supportleistungen im Hinblick auf das Produkt zur Verfigung stellen. POSprom GmbH
verpflichtet sich, solche Daten ausschlieRlich anonym zu verwenden.

7. NICHT ZUM WEITERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE. Ein Produkt, das als "Nicht zum
Weiterverkauf bestimmt" oder "NFR" (Not For Resale) gekennzeichnet ist, darf nicht weiterverkauft,
Ubertragen oder zu anderen Zwecken als zu Demonstrations-, Test- oder Bewertungszwecken benutzt
werden.

8. AUSSCHLUSS DER GEWAHRLEISTUNG. Die unten genannte beschrankte Garantie ist die einzige
ausdriickliche Garantie, die lhnen gegeben wird. Sie ersetzt alle anderen ausdriicklichen Garantien, die laut
Dokumentation oder Packung gegeben werden. Mit Ausnahme der beschrankten Garantie und im
groBtmaoglichen durch das anwendbare Recht gestatteten Umfang, stellen POSprom GmbH und deren
Lieferanten das Produkt und gegebenenfalls Supportleistungen WIE BESEHEN UND OHNE GARANTIE
AUF FEHLERFREIHEIT zur Verfiigung. Sie schlielen hiermit alle anderen Garantien und Pflichten, gleich
ob ausdriicklich, konkludent oder gesetzlich, einschliellich aber nicht beschrankt auf jede konkludente
Garantie der Handelsublichkeit, Eignung fiir einen bestimmten Zweck, Genauigkeit oder Vollstandigkeit von
Antworten, Ergebnisse, fachmannischen Bemihungen, Virenfreiheit und Fahrlassigkeit - alles beziiglich des
Produkts - sowie der Bereitstellung von Supportleistungen oder der Tatsache, dass keine Supportleistungen
erbracht worden sind, aus. Es wird auch jede Garantie fiir Eigentum, ungestorte Nutzung, ungestérten
besitz, Ubereinstimmung mit der Beschreibung oder Nichtverletzung von rechten dritter in Bezug auf das
Produkt ausgeschlossen.

9. AUSSCHLUSS VON FOLGE-, ZUFALLIGEN UND BESTIMMTEN ANDEREN SCHADEN. Im
Groltmoglichen durch das anwendbare Recht gestatteten Umfang sind POSprom GmbH oder deren
Lieferanten in keinem Fall haftbar fiir spezielle, zufallige, indirekte oder Folgeschaden welcher art auch
immer (einschlieBlich aber nicht beschrankt auf Schaden aus entgangenem Gewinn, Verlust von
vertraulichen oder anderen Informationen, Geschéaftsunterbrechung, Personenschaden, Verlust von
Privatsphare, Verletzung von Vertragspflichten [einschliellich Pflichten nach Treu und Glauben oder
Sorgfaltspflichten], Fahrlassigkeit sowie Vermdgens- oder sonstige Schaden), die aus der Verwendung des
Produkts oder der Tatsache, dass es nicht verwendet werden kann, oder aus der Bereitstellung von
Supportleistungen oder der Tatsache, dass keine Supportleistungen erbracht worden sind, oder anderweitig
aus oder in Verbindung mit einer Bestimmung dieses EULAs resultieren oder in irgendeinem
Zusammenhang damit stehen, selbst im Falle von Verschulden, unerlaubten Handlungen (einschlie3lich
Fahrlassigkeit), verschuldensunabhangiger Haftung, Vertragsbruch oder Verletzung der Garantie von
POSprom GmbH oder deren Lieferanten und selbst wenn POSprom GmbH oder der Lieferant auf die
Mdoglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurde.

10. HAFTUNGSBESCHRANKUNG UND ANSPRUCHE. Mit Ausnahme der hierin gewahrten beschrankten
Gewahrleistung besteht fir diese Software keinerlei weitere Gewahrleistung, weder ausdriicklich noch
konkludent, einschlie3lich der doch nicht beschrankt auf die Gewahrleistung flir Marktgangigkeit und/oder
Eignung fir einen bestimmten Zweck.

POSprom GmbH haftet nicht fir Schaden, gleich welcher Art, flir oder verursacht durch Sie oder Dritte
(einschlielich, doch nicht beschrankt auf allgemeine oder spezifische Schaden, Folgeschaden oder
zuféllige Schaden, einschlieBlich Schaden infolge von entgangenem Gewinn, Betriebsunterbrechung,
Verlust geschéftlicher Informationen oder ahnlichen Schaden), die aus oder in Verbindung mit der Lieferung,
dem Gebrauch oder der Betriebsweise der Software herriihren.

11. GESAMTER VERTRAG. Dieses EULA (einschlieRlich aller Nachtrage oder Erganzungen zu diesem
EULA, die dem Produkt beigefiigt sind) stellt den vollstdndigen Vertrag zwischen lhnen und POSprom
GmbH in Bezug auf das Produkt und (falls zutreffend) die Supportleistungen dar. Es hat Vorrang vor allen
vorherigen oder gleichzeitigen miindlichen oder schriftlichen Mitteilungen, Vorschlagen und Zusicherungen
in Bezug auf das Produkt oder auf jeden anderen Gegenstand dieses EULAs. Soweit wie die Bestimmungen
eines Programms von POSprom GmbH fiir Supportleistungen den Bestimmungen dieses EULAs
widersprechen, haben die Bestimmungen dieses EULAs Vorrang.

12. Dieses Produkt ist durch Urheberrechtsgesetze und durch andere Gesetze und Abkommen Uber
geistiges Eigentum geschitzt. POSprom GmbH oder deren Lieferanten halten das Eigentum, die
Urheberrechte und andere gewerbliche Schutzrechte an dem Produkt. Das Produkt wird lizenziert, nicht
verkauft.




QRO
Schnellstart

Grundsatzlich fir die schnelle Inbetriebnahme missen folgende Schritte
durchgeflihrt werden:

1. Im Modus ,Artikelverwaltung":

- Hier hinterlegen Sie Warengruppen und Artikel (Speisen und Getranke)
2. Im Modus ,Programm-Einstellungen®:

- Hier hinterlegen Sie Ihre Firmendaten, Kassendaten, TSE-Daten

3. Im Modus , Personalverwaltung":
- Hier hinterlegen Sie Ihre Bediener

Wichtige Hinweise:
»,Im Haus" & ,AuBer Haus":

Mehrwertsteuersatze fir die Optionen ,Im Haus" und ,AuBer Haus" kdnnen Sie in
der Artikelverwaltung bei jedem Artikel festlegen.

Z-Berichte:

Um einen Z-Bericht auszuflihren, klicken Sie in der Kasse auf den Button
~Funktionen" und dann auf den Button , Z-Abschlag".

So programmieren Sie Warengruppen und Artikel:

In der Artikelverwaltung kdnnen Sie bis max. 23 Warengruppen fur Speisen und
23 Warengruppen flr Getranke (Theke-Artikel) anlegen.

Eine neue Warengruppe erstellen: orspeisen S || | ]

- Zuerst bestimmen Sie in welchem Modus
~Speisen™ oder ,Theke™ Warengruppen

erstellt werden sollen (siehe Bild) - Supen
- Jetzt, um eine neue Warengruppe s ik Eiiienut
anzulegen, markieren Sie in der linken PRI . |—
Spalte ein leeres Feld
. . peise Theke

- Im grauen Feld oben links geben Sie den | At
gewlinschten Warengruppennamen ein E
- Zum Speichern klicken Sie auf kleine sRiebeadkale WK-P

Frankizche Kiiche

Diskette (direkt daneben, siehe auch Bild)
+
Einen neuen Artikel anlegen:

- Markieren Sie eine Warengruppe (in der Spalte links) und klicken Sie ganz oben
auf den Button ,+ Artikel"™ (siehe Bild)

- Geben Sie die Artikelattribute ein (Artikelnamen, Preis und MwSt)

- Zum Speichern klicken Sie auf den Button ,Artikel Speichern®.

4
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Jetzt erscheint der neue Artikel rechts in der Liste und steht Ihnen nun ebenfalls
im Kassenmodus zur Verfigung.

©* POSPROrmax:: OFFICE O

Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | |mport/Export | Einstellungen | Lizenz |  beenden |
f o z : alle Viaren

B S 0 Qe |[Qe |ﬂ+m.ke| EESEFIEEEID

Heoajse Theke g .
‘ RElsE | Artikel |F||nu:|er|:u:uu|||u:un MuwSt. aufer Haus |7 x.
- Suppen PLU (B10 twSt. im Haus: |13 >

Lagesgserich.te;. i WE-Preiz 120000 Bestand: |17D
- Harzer Spezialitaten Beilage
Happy-Hour: |0.00

- Burger
- Salate und Dfenkartaffeln " - :

: kopieren in verschieben in o ; ~ y Kopie -y Artike
Emderktane Warengruppe Warengruppe ‘l pien e j [ « speichern l [ el speich
o LIEESEr - - -
. Sisses PLU | Artikel | Preis| MwSt | Happy-Hour | Beilage | Bestan
- Spezial 201 Hahnerbouillan 10,00 7% 0,00 nein -6
- aulber Haus 810 Rinderbouillon 20,00 7% 0,00 nein 170
- Eigcreme 195 Rucolasalat 30,00 7% 0,00 nein -3

Firmendaten

Hier kbnnen Sie Ihre Firmendaten hinterlegen. Die hier hinterlegten Firmendaten
werden auf den Kassenbons aufgefihrt.

¥ POSPROmax :: OFFICE | X
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
J Darstellung H Firmendaten J Kassendaten H Kassennetz H TSE { speichern {
mit * gekennzeichnete Felder sind PHlichtfelder
Firma* |MusterFirma |
E-tdail
Inhaber: O | | Einstellungen
StralRe™ |Muster8traBeE |
PLZ4O 12345 |Musterdorf |
Land*: O |DEU Deutschland - DEL
Teletan: O | |
Fac: O | |
E-Mail O | |
Steuemummer, [] |123/456/78987 | 2B.111/222/33333
USTID* O |DE123455?'39| | z 5. DE444444444
[ =lle
Die markierten Daten fir Bonkopfzeile und Berichte libernehmen
Einstellungen [ Firmendaten
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Kassendaten
i* POSPROrmax :: QFFICE O >
Kasse |  Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
‘ Darstellung ‘ ‘ Firmendaten ‘ ‘ Kassendaten ‘ Kassennetz ‘ ‘ TSE ‘ ‘ speichern ‘
mit * gekennzeichnete Felder sind Pilichtfelder
Kassennummer*: |1 ‘
Marke der Kasse™ |DE” ‘
Modellbezeichnung®: |,-’.'~,|| in One PO3 ‘
Seriennummer*; |POS'123455| ‘
Kassansoftware™ |P05pr|:|m Promax TSE ‘
“ersion der Software™; |3-? ‘
Wahrung der Kasse® EURO
Basiswahrung Code™: EUR Deutschland ELIR
DSFinV-K Version:
TSE-Daten

¥ POSPROrmax = QFFICE O >

Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Darstellung ‘ ‘ Firmendaten ‘ ‘ Kassendaten ‘ ‘ Kassennetz H TSE ‘ speichern

mit * gekennzeichnete Felder sind Pilichtfelder

TSEAD* I |

T3SE-Seriennummer:
TSE- Signatur:
T3SE-Zeifformat*
TSE-Encaoding®
T3SE-Schlissel™

TESE-Zedifikat I*:

TEE-Zerdiffikat Il:

TEE-Zedifikat I:

TESE-Zedifikat [Vv:

TESE-Zerifikat v:

Einstellungen

[KyBl3vuruiR2Spz/wSwpw3PachGh bt wiNrejf-ZD)| RS elEleh Rl

| Laufwerk: F

|ecdsa—p|ain—SHA384

|unixTime SWISEBIT

|UTF—E |

|EIEt.J‘l kHMNEE LY AR phBtwcBhig Db ++(

MIDYTCCAUIgAWIBAGIOAIZ JAgkoolUTAH4GKVCZzAKBggghkjOPQQDAZBIMREw
DwivDYQQDEwhUUNUgQIEgMTEIMCMGAT UEChMcYCT TeXNIZW1 ZIEludGivyamPO gy

d CAIUQ0FR S5 cn CwCg v IK o Z12jDE Awhd D 2oy
ZAMwD ONWBgU? i TuL2ulJRw G 08w g dkk2 SKmBYIGLU g P ramB e+ GetCog Wil E

AzBggrBEgEFBOcCARY naHRIcDoy
L2FeA 3budHNILnRIDGY 22WhuZ G 3BzL 3Rz 2 550d G sME s GCCe GAQUFBwWEEBD 8w

BAMDAZ CAMGOCHCyz/ M/ =nspi0Bwlb CHUI0AZ g ¥ THMUKFMgD
ilhtb CSwzRrlUCnk/pu? AT CRglwNgoOaRy i+ oyHKDd+Frafd JhCA+Beal JEKDc

[TSE-Daten
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Hier kédnnen Sie neue Bediener anlegen und die bestehenden andern oder l6schen.

¥ POSPROmax i OFFICE

O >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Eerechtigungen - -

e celiner 1. Office: m 5. Artikelvenmaltung: m 9. Rechhung-Starno: m
Login: Kellnerl 2 Z-hbzchlag: |ia *| B Einstellungen: ja *| 10. sofort Storna; ja i
Passwart [ 3. Happy-Hour: |ia *| 7 Eundenverwaltung: |ia *| 11.Stomno nach Salde:  |ia i
[ Maeh®rmelding Bfice = ailen 4. Gutscheine: m 8 Einlage/Entnahme: m 12. Tizch umbuchen: ja -
v darf alle besetzte Tische anzehen
v darf alle besetzte Tische bedienen [ aRchiche | I T ] l oIl l I e |
e e [zl z013]a[5s]&]7[=]s[i]a]i=]

1 Training Training X X x X X X X X X X X x

2  Administrator admin X X X X X X X X X X X X

3 | Kelinerd  [Kelinert [ X 1 x 1 x 1o x Lox Lox  [ox L x| x| x| X | X

Personalverwaltung

Um einen neuen Benutzer anzulegen, klicken Sie auf den Button ,Neu™ und geben

Bedienernamen, Login und Passwort ein.

Danach kdénnen Sie Rechte dem Benutzer vergeben.

Wichtiger Hinweis:

Wir empfehlen Ihnen die Option ,Office™ bei Bedienern auf ,Nein" zu setzen, damit
die Bediener, die nicht dazu berechtigt sind, keinen Zugriff auf

Programmeinstellungen haben.

Jetzt kbnnen Sie mit dem Kassieren schon loslegen.

Detaillierte Beschreibungen zu weiteren Einstellungen finden Sie in dieser

Anleitung.
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Kassenmodus

Standard Tischplan

In diesem Modus werden die Tische angezeigt (max. 80). Sie kdénnen die Tische
anklicken und die Bestellungen aufnehmen. Die Anzahl der Tische kann man in der
Office-Einstellungen-Tischverwaltung festlegen. AuBerdem kann man in der
Tischverwaltung jedem Tisch einen einzigartigen Namen zuweisen.

Bedi ; i 7
sl - P P Gastro
WWahlen Sie Tisch m' Office ", abmelden '
Theke aulFer Haus P R 0 max
m Tisch 1 Tisch 2 Tisch 3 Tisch 4 Tisch b
i
b
Tische Tischb Tisch? Tischd Tischd Tisch 10 ,
Tische
Tisch 11 Tisch 12 Tisch 13 Tisch 14 Tisch 15
Tisch 16 Tisch 17 Tisch 18 Tisch 19 Tisch 20
Tisch 21 Tisch 22 Tisch 23 Tisch 24 Tisch 25 #lle Bestell.
auBer Haus
Tisch 26 Tisch 27 Tisch 28 Tisch 29 Tisch 30 F
Tisch 31 Tisch 32 Tisch 33 Tisch 34 Tisch 35 Alle Theke
Bestellung
e, Tisch 36 Tisch 37 Tisch 38 Tisch 39 Tizsch 40
Fechnung
Tisch 41 Tisch 42 Tisch 43 Tisch 44 Tisch 45
Bestellung
Tisch 46 Tisch 47 Tisch 48 Tisch 44 Tisch &0 auBer Haus
—
Tisch 51 Tisch 52 Tisch 53 Tisch 54 Tisch 55 !:) |
Tisch 56 Tisch 57 Tisch 58 Tisch 59 Tisch 60 Bestellung
Theke
Tisch 61 Tisch 62 Tisch 63 Tisch 64 Tisch 65
Tisch 66 Tisch 67 Tisch 68 Tisch 69 Tisch 70
Tisch 71 Tisch 72 Tisch 73 Tisch 74 Tisch 75
Tisch 76 Tisch 77 Tisch 78 Tisch 79 Tisch 80
Wersion: 3.5.2

1. Navigationsleiste (links)

Alle Tische sind farblich markiert.

Standard - Einstellungen:

- Freie Tische

- - der Tisch wird vom Kellner bedient, der momentan an der Kasse
angemeldet ist

- von anderen Kellnern bedient
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BedienerKellnerl g G..m
Wahlen Sie Tisch ®, Ofice ||, abmelden
PROmax
m Tisch 1 Tisch 2 Tisch 3 Tisch 4 Tisch b
bl
T Tisch B Tisch? @ Tischd Tisch 10 ,
7. Datum: 14.08.2013 13:30 =
- Tisch 11 Tisch 12 ALY — ! Tisch 14 Tisch 15
Bediener: admin H
Tisch 16 Tisch 17 Tisch 18 Tisch 19 Tisch 20
Tisch 21 Tisch 22 Tisch 23 Tisch 24 ‘_
Tisch 26 Tisch 27 Tisch 28 Tisch 29 Tisch 30 T
J' J
Tisch 31 Tisch 33 Tisch 34 Tisch 35
Bediener: admin
A Tisch 36 Tisch 37 Tisch 38 Tisch 39 Tisch 40
Fechnung
Tisch 41 Tisch 42 Tisch 43 Tisch 44 Tisch 45
Bestellung
Tisch 46 Tisch 47 Tisch 48 Tisch 49 Tisch &0 auer Haus
Tisch 51 Tisch 52 Tisch 53 Tisch 54 Tisch 55
Tisch 56 Tisch 58 Tisch 59 Tisch 60 Bestellung
Theke
Tisch 61 Tisch 62 [ Tisch 63 Tisch 64 Tisch 65 _

Der angemeldete Bediener darf nur die Tische verwalten, fir die er die
Bestellungen bereits aufgenommen hat oder die Tische, die momentan frei sind.

Tisch-Einstellungen finden Sie unter: Office - Einstellungen - Tischverwaltung

- Tisch-Reservierung. Flr diesen Tisch wurde eine Reservierung
aufgenommen. Details zu dieser Reservierung werden Ihnen angezeigt, wenn Sie
auf das Uhr-Icon klicken.

Die Tischreservierung finden Sie im Modus ,Kasse":
Kasse -> Funktionen -> Tisch reservieren

Aufnahme von Bestellungen

Wenn man auf einen Tisch klickt, wird es in den Bestellmodus gewechselt. Hier
kann man zwischen Warengruppen wechseln und die Artikel der Bestellung
hinzufligen. Rechts befinden sich die Warengruppen und die Artikel, die zu der
angewahlten Warengruppe gehdéren. Wenn man auf einen Artikel klickt, erscheint
dieser gleich in der Bestellliste links.

In der linken Navigationsleiste sind zwei Buttons zu sehen:

- Speisen
- Theke

Durch das Anklicken der Buttons ,Speisen™ und , Theke"™ kann man zwischen
Speisen und Theke-Artikeln (Getranken) wechseln.




P[o]s
QREm

Rechnung

L3

Funktion

Wersion: 3.5.31

BedienerKellner 1
Eedene 24 60 Gastro
’ PROmax
[s.[c.] Arikel_ | Anz. | Preis| 14 Frihlingsrolle
14 Friihlingsrolle .. 1 2,50 @ mit Fleisch und 15 Kmen'o_e" 16 Tomatensalat
16 Tomatensalat 1 2,60 - Gemiise jsbencting)
15 Kroepoek (Kra... 1 2.0a 16a
- : . 17 18 Gemischter 19
A linericlagh 350 il e LT yjabohnensprossi| chinesischer |Krabben-Cocktail
17 Sojabohnenspr.. 1 2,20 nach kanton Art Salat Salat Salat
22 Sam-Sien Salat 1 E.00 fschad)
5 T = i : 21 Wan-Tan : 22a Chines. kalte
-Tan geba... 1 =
= 2 H“g:;'t“e'““ gebacken mit || 22 ss:’l‘;ts'e“ Platte (5
sliR-sauer Sofle Fleischsorten)
G.1 Chinesischer (?.szc:"eﬁTnpl;ra
r@-\ Salat mit Tlmem‘:l ’
Eoknboust Tonqupilze

buchen

llung splitten

Weitere Optionen zur Aufnahme von Bestellungen

Druck von Bestellungen (Taste ,Saldo™):

Um eine Bestellung auszudrucken, muss man auf den Button ,Saldo" klicken.

Dabei wird die Bestellung auf zwei Bons gedruckt:

- ein Bestellzettel fur die Klche
- ein Bestellzettel fur die Theke

Option , Zutaten™:

Um einem Artikel eine oder mehrere Zutaten hinzuzufligen, markieren Sie zuerst
den Artikel in der Bestellliste und klicken Sie dann auf den Button , Zutaten". Dabei
erscheint eine neue Maske, in der die Zutaten zur Auswahl stehen.

Um eine Zutat hinzuzufiigen, klicken Sie zuerst auf die gewlinschte Zutat und
wahlen einen passenden Preis (unten links) dazu an. Nachdem eine oder mehrere
Zutaten ausgewahlt sind, klicken Sie zum AbschlieBen auf den Button

,Ubernehmen".

Zutatenliste sowie die Preise kdonnen Sie in Office-Artikel-Zutaten hinterlegen.
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Waorspeizenteller, von allem und jedem Fnoblauch Artizchocken Tomaten Pesto Oliven
) Faze Broccoli Tonno Gurken Sardellen
Freis:
Happy-Hour: Zuccini Paprika Zwiebeln Dip Ruccala
kenge:
byt - Sharf kild Extra Scharf
Kase 0.00

extra Tanno 0,00

== TFiiate
entfernen
abbrechen
ohne ‘ extra ‘

Zutaten - Preiz

el el el

Wichtige Hinweise:

- die Zutaten werden in der Bestellliste ohne Preise aufgefuihrt. Preise werden
jedoch automatisch zu Artikelpreisen addiert.

- Die Zutaten kdnnen nicht separat aus der Bestellliste geléscht werden. Sollten
Sie einem Artikel die Zutaten falsch zugeordnet haben, missen Sie zuerst den
Artikel aus der Bestellliste 16schen und dann den Vorgang wiederholen.

Mengeneingabe (Ziffernfeld):

Um mehrere Artikel auf einmal hinzuzufligen, wahlen Sie zuerst die gewlinschte

Menge Uber das Ziffernfeld an, klicken Sie dann auf den , X" Button und danach
auf den gewlinschten Artikel.

Sitzplatze:

Um einem Artikel einen Sitzplatz zuzuweisen, markieren Sie zuerst einen Artikel in
der Bestellliste, wahlen Sie dann die gewlinschte Sitznummer Uber das Ziffernfeld
an und klicken Sie danach auf den Sitzbutton. Sitznummer erscheint jetzt links
neben dem Artikel.

Um die Sitznummer zu I6schen bzw. zu andern, markieren Sie den Artikel in der
Bestellliste und klicken Sie dann auf den Button ,Sitz". Die zugewiesene
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Sitznummer wird dabei geléscht und Sie kdnnen dann eine neue Sitznummer dem
Artikel zuweisen (wie es oben beschrieben ist).
Gange (Gang-Option):

Um einem Artikel eine Gang-Nummer zuzuweisen, markieren Sie zuerst einen
Artikel in der Bestellliste, wahlen Sie dann die gewilinschte Gang-Nummer Uber das
Ziffernfeld an und klicken Sie danach auf den Gang-Button. Gang-Nummer
erscheint jetzt links neben dem Artikel.

Um die Gang-Nummer zu l6schen bzw. zu andern, markieren Sie den Artikel in der
Bestellliste und klicken Sie dann auf den Button ,Gang". Die zugewiesene Gang-
Nummer wird dabei geléscht und Sie kdnnen dann eine neue Gang-Nummer dem
Artikel zuweisen (wie es oben beschrieben ist).

PLU-Nummern Suche:

Im Kassenprogramm haben Sie die Mdglichkeit, die Artikel nach PLU-Nummern zu
suchen. Die PLU-Nummern kdnnen Sie den Artikeln in der Artikelverwaltung
zuweisen.

Wichtiger Hinweis: Die PLU-Nummern mussen einzigartig sein!

Um einen Artikel anhand der PLU-Nummer zu finden, geben Sie zuerst die
gewunschte PLU-Nummer Uber das Ziffernfeld ein und klicken Sie dann auf den
Button ,PLU". Der Artikel erscheint gleich in der Bestellliste.

Option ,Text" (Texteingabe):

Bei der Notwendigkeit haben Sie bei der Aufnahme einer Bestellung die
Mdglichkeit, auch gewilinschte Texte einzugeben. Den gewlinschten Text kénnen
Sie Uber die virtuelle oder eine ganz normale PC-Tastatur eingeben.

Zwischenrechnung:

Um Ihre Kunden vorab Uber den Rechnungsbetrag zu informieren, haben Sie die
Mdglichkeit, Zwischenrechnungen zuerst zu drucken. Die Bestellung gilt nicht als
abgeschlossen und die Zwischenrechnung gilt nicht als Kassenbon dabei.

Option , Tisch umbuchen":

Hier haben Sie die Moglichkeit, die ganze Bestellung oder einzelne Artikel aus der
Bestellung auf einen anderen Tisch zu Ubertragen.

Option ,Bestellung splitten™:

Beim Anklicken des Buttons , Bestellung splitten™ wechselt das Programm in den
Zahlungsmodus, in dem Sie die Bestellung splitten kénnen. Durch das Entfernen
oder Hinzufligen von Markierungen bei den einzelnen Artikeln legen Sie fest,
welche Artikel zum Splitten tbernommen werden sollen.

Option ,,Rechnung"

In diesem Modul kann man Kassenbons sowie Bewirtungsbelege drucken. Dabei
stehen auch weitere Optionen zur Verfligung.

»,Bon drucken" - der Kassenbon wird gedruckt. Somit ist die Bestellung
abgeschlossen.

12
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~Bewirtungsbeleg" - der Bewirtungsbeleg wird gedruckt. Somit ist die Bestellung
abgeschlossen.

JLieferadresse™ — Sie haben dabei die Mdglichkeit z.B. Lieferadresse oder auch
weitere Informationen manuell tGber die Tastatur einzugeben. Der eingegebene
Text wird auf dem Kassenbot mit gedruckt.

,Kunde" - Sie haben die Mdglichkeit, einen Kunden der Bestellung hinzuzufligen.
Beim Splitten der Bestellung besteht ebenso die Mdglichkeit, jedem Teil der
Bestellung einen Kunden zuzuweisen. Daflir missen zuerst Kunden in der
Kundenverwaltung hinterlegt werden (siehe Kundenverwaltung).

~Im Haus" und ,AuBer Haus" Buttons - grundsatzlich ist die Option ,Im Haus"
schon aktiviert (eingedruckt). Hier kdnnen Sie bestimmen, ob Sie ,zum Hier
essen" oder ,zum Mitnehmen" buchen.

»~Theke Talon" und ,Speisen Talon™ Buttons — zusatzliche Optionen zur Option
»Saldo" (Bestellung drucken). Beim Anklicken dieser Buttons werden Speisen und
Getranke einzeln gedruckt (jeder Artikel auf einem separaten Bestellbon).

~Zahlung" - hier stehen Zahlungsmethoden zur Auswahl. Neue Zahlungsmethoden
erstellen, sowie die bestehenden @andern bzw. deaktivieren kann man im Office-
Einstellungen- ,,Steuer und Zahlungen®.

»Sitz" - Hilfe zum Splitten der Bestellung. Wenn Sie bei der Aufnahme einer
Bestellung die Sitznummern den einzelnen Artikeln zugewiesen haben, so kdnnen
Sie hier die Bestellung nach Sitznummern splitten. Daftr klicken Sie zuerst auf den
Button ,Sitz" und dann wahlen Sie die gewlinschte Sitznummer Uber das
Ziffernfeld an. Sollten Sie eine falsche Auswahl getroffen haben, so klicken Sie
dann einfach nochmals auf den Button ,Sitz". Die Auswahl wird dabei geldscht.

X

} Bar |
Trinkgeldiu

Theke - Talon

3

Speisen - Talon

Bon drucken

[ch |
= !E]

Gutschein

zuriick zum Tisch :
auler Haus Bewirtungsbeleg
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Bestellungen ,, AuBer Haus" und , Theke"
In der rechten Funktionsleiste sind zwei aktive Buttons zu sehen:

~Bestellungen AuBer Haus"
~Bestellungen Theke"

Bedienerkellner - G..m
Wihlen Sie Tisch ";:;_T\: : B o relden P | P " P
Theke aulBer Haus PRomax
Bestellung 1 Bestellung 2 Bestellung 3 Bestellung 4 Bestellung &
Gesarnt 1,90 Gesamt 10,30 Gesamt 16,00 Gesamt 11.00 Gesamt 6,90 r.....,.,..]
Bestellung B Bestellung 7 Bestellung § Bestellung 4 Bestellung 10
Gesamt 15,00 Gesarnt 8.50 Gesarnt 8,50 Gesarnt 12,50 Gesarnt: 16,00
Tische
Bestellung 11 Bestellung 12
Gesamt: 6,30 Gesamt: 6.90

Alle Bestell.
auBer Haus

i
Alle Theke
Bestellung

Rechnung

——

Die Funktionstasten ,Bestellungen AuBer Haus" und , Bestellungen Theke" sind
eigentlich eine zusatzliche Mdglichkeit, die Bestellungen separat auBerhalb des

Tischbereichs aufzunehmen.

Man kann jeweils bis max. 60 Bestellungen aufnehmen.

Nach der Aufnahme der ersten Bestellung erscheint ganz oben ein neuer Button,
auf dem die Anzahl der aufgenommenen Bestellungen angezeigt wird. Wenn man
auf den Button klickt, werden alle aufgenommenen Bestellungen aufgelistet (siehe
Screenshot). Wenn man auf eine Bestellung klickt, kann man die Bestellung
bearbeiten bzw. Kassenbon drucken etc. (genauso wie bei der Aufnahme von
Bestellungen an den Tischen).

Gutscheine - Wertgutscheine

In der Gutscheinverwaltung kdénnen
Gutscheine erstellt und verwaltet werden.
Grundsatzlich muissen zuerst
Gutscheinvorlagen erstellt werden.

Gutscheinvorlagen:

Grundsatzlich muss zuerst mindestens eine
Gutscheinvorlage erstellt werden (Erstellung
mehrerer Gutscheinvorlagen mdglich). In der Startausflihrung (auch in der
Demoversion) sind bereits mehrere Gutscheinvorlagen vorhanden. Sie kédnnen
diese weiterhin nutzen bzw. bearbeiten oder Ihre eigenen Vorlagen erstellen.

Gutscheinvorlagen finden Sie im Modus: Office-Einstellungen-Gutscheinvorlagen

Gutscheinverwaltung:
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In der Gutscheinverwaltung werden alle ausgegebenen und eingeldsten
Gutscheine aufgelistet. Dabei kann man Gutscheine einldsen und stornieren (wenn
notig).

Daruber hinaus kann man flr die Suche verschiedene Filter verwenden (z.B.
Bediener, Kunden etc.).

Gutscheine erstellen: GLtscheinnummer:
||

Um einen Gutschein zu verkaufen,
klicken Sie im Kassenmodus zuerst
auf den Button Gutscheine und dann
auf den Button Gutschein erstellen:

Gutschein suchen ‘ Gutschein erstellen ‘

In der nachsten Maske (siehe
nachstehende Abbildung) wahlen Sie
zuerst eine der Vorlagen an und dann im rechten Bereich legen Sie
Gutscheinattribute (Preis, Wert, Bemerkungen) fest.

Die Gutscheinnummern werden grundsatzlich automatisch im Kassenprogramm
generiert. Sie haben jedoch die Mdglichkeit, Ihre eigenen Gutscheinnummern
dabei zu vergeben. Daflr klicken Sie einfach auf den Pfeil direkt neben dem
Eingabefeld und geben Sie die Gutscheinnummer manuell ein.

et vekagees Zahlung Sie haben auch die
Nummer | Preis | Giiltigkeit . . . .
10001 frei unbegrenzt B MOgllChkelt €in
o002 IR0 oo Kundenkonto mit dem
. Unpedrensz . i .
10004 25,00 unbegrenzt Gutscheinnrs |°10me1°ct L+ | Gutschein zu
10005 10,00 unbegrenzt (] i i
10007 B.00  unbegrenzt Gutscheinpreis: |'" verknupfen, indem Sie
10008 10.00  unbegrenzt den Button Suchen
e 2000 lirbogwe anklicken und einen
’ Elgtiiaeri?svseﬂ;uizgn?fhstmabgnch! Kunden auswahlen. Die
Kundendaten stehen

Fundendaten freiwillic

dann auf dem
Kundendisten: Kassenbon sowie auf

‘ dem Gutscheinbon.

Logischerweise muss
das zu verknlpfende
< Kundenkonto (Kunde)
Born ducken im Kassenprogramm
— im Modus
~Kundenverwaltung" vorhanden sein bzw. ein neues Kundenkonto erstellt werden.

Die Felder ,,Gutscheinnummer™ und , Gutscheinpreis®™ sind Pflichtfelder. Felder
~Bemerkungen" sowie ,Kundendaten" sind keine Pflichtfelder.

Beim Erstellen eines Gutscheines werden zwei Bons gedruckt: Kassenbon und
Gutscheinbon

Auf dem Gutscheinbon stehen zwei Nummern (ganz oben und ganz unten), die Sie
beim Einlésen des Gutscheines flr die Suche verwenden kénnen.

Wichtiger Hinweis:
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Wenn Sie die Gutscheinnummer vom Programm generieren lassen, werden zwei
Zettel gedruckt und zwar: Kassenbon und Gutscheinbon. Gutscheinbon gilt in
diesem Fall als Gutschein. Kassenbon gilt als Zahlungsbeleg.

Wenn Sie Ihre eigene Gutscheinnummer eingeben (anstatt einer Nummer vom
Programm generieren zu lassen), wird nur ein Kassenbon dabei gedruckt. Der

Kassenbon gilt als Zahlungsbeleg.

Dabei wird es davon ausgegangen, dass Sie die fur Ihr Geschaft angefertigten
Gutscheine (z.B. Geschenkgutscheine etc.) mit bereits vergebenen

Gutscheinnummern verwenden.
Einlésen der Gutscheine:

Um einen Gutschein einzuldsen,
wechseln Sie im Kassenmodus in den
Modus Funktionen, klicken Sie den
Button Gutscheine an, geben Sie in der
Maske die Gutscheinnummer ein und
klicken Sie dann den Button Gutschein

Suchen an. Der Gutschein wird gesucht.

Klicken Sie den Button , Gutschein
einlésen" an.

Sollte der Gutscheinbetrag héher als
Bonbetrag sein, stehen Ihnen zwei
Moglichkeiten zur Verfigung:

- einen Restgutschein zu erstellen
- weiter zu verkaufen

Gutscheinhummer ;
00048

Gutschein suchen ‘

Murmmer: 00045
2R00045004004
Prais: 4.00

Status: offen

Giiltigkeit: unbegrenzt

Gutschein einldsen ‘ ‘ Gutschein stornieren

Wenn Sie die Option ,,Restgutschein erstellen™ anklicken, wird der Kassenvorgang
somit abgeschlossen. Der Kassenbon mit Wert ,0" wird gedruckt. Dabei wird auch
ein Restgutschein erstellt und gedruckt. Flir den Restgutschein wird dabei kein

Kassenbon erstellt bzw. gedruckt.

Wenn Sie beim Erstellen eines Restgutscheins Ihre eigene Gutscheinnummer
eingeben (anstatt eine Nummer vom Programm generieren zu lassen), wird flr
den Restgutschein kein Kassenbon erstellt bzw. gedruckt.

Funktionen

Suchen (Rechnung suchen) - Hier kénnen Sie die Bons suchen und neu
ausdrucken. Man kann hier auch die Bewirtungsbelege zu den bestehenden
Kassenbons drucken. Sie haben dabei die Mdglichkeit, Kassenbons anhand der
Rechnungsnummer zu suchen oder alle Kassenbons innerhalb eines bestimmten
Zeitraums aufzufihren. Um einen Bon auszudrucken, markieren Sie zuerst einen
Kassenbon in der Liste und klicken Sie auf den Button ,Rechnung drucken™ oder

auf ,Bewirtungsbeleg".

Reaktivierung einer Rechnung - hier haben Sie die Mdglichkeit, Rechnungen zu

reaktivieren.

Grundsatzlich wird dabei die gedruckte Rechnung ordnungsgeman storniert und
eine Kopie von Bestellung auf einen von Ihnen gewahlten Tisch gebucht.

16



Kassensoftware fiir Gastronomie

Bedienungsanleitung

Bedienerkellnerl
Tisch: 49

1880  phomax

Monatz- umsatz Geld Entnahime Geld Einlage

Fechnung Mr.: Rechnungen van bis
i 0 =T m—

FeMr | Datum | Summe |

Keine Diaten

beenden

Kunden

Rechnung drucken Bewirtungsbeleg

Wersion: 3.5.2

Zum Reaktivieren einer Rechnung markieren Sie zuerst diese in der Liste und
klicken Sie auf den Button ,Reaktivieren®. Dabei wahlen Sie einen Tisch aus der
Liste, auf den die Rechnung (die auf der Rechnung stehenden Artikel) kopiert
werden soll.

Jetzt kbnnen Sie den Tisch 6ffnen und die Bestellung korrigieren oder z.B. eine
andere Zahlungsmethode dazu wahlen etc.

Rechrung Hr.: Rechnungen von

_ suchen I —m suchen

Wihlen Sie Tisch

DEID?E 24.03.20

realtivieren abbrechen
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Stornieren (Kassenbons oder Artikel stornieren) — hier kénnen Sie die Kassenbons
aussuchen und stornieren. Dabei haben Sie die Méglichkeit auch einzelne Artikel
aus dem Kassenbon stornieren.

X- Abschlag - ist eine Auswertung der Umsatze des momentan an der Kasse
angemeldeten Bedieners (ist jedoch kein Tagesabschluss). Der X-Abschlag ist also
ein rein informativer Bericht.

Z-Abschlag - eine Zusammenfassung aller Tageseinnahmen und Ausgaben (Bar
und Bargeldlose Zahlungen) inkl. Warengruppenabrechnung. Die
Zusammenstellung wird seit der Ausflihrung des letzten Z-Berichtes berechnet.
Grundsatzlich soll ein Z-Bericht jeden Tag beim Tagesabschluss ausgeflhrt
werden. Dadurch gilt der Z-Abschlag als Tagesabschluss. Alle bereits ausgefiihrten
Z-Berichte werden im Office-Berichte-Z-Abschlag Journal aufgefihrt und kénnen
jederzeit neu gedruckt werden.

Geld-Einlage: Bargeldeinlage. Es wird ein Einlage-Bon dabei gedruckt. Eine
Zusammenfassung der Einlagen wird separat auf dem Z-Bericht aufgeflihrt.

Geld-Entnahme: Bargeldentnahme. Es wird ein Entnahme-Bon dabei gedruckt.
Eine Zusammenfassung der Entnahmen wird separat auf dem Z-Bericht
aufgefihrt.

Letzte Rechnung - die Mdglichkeit die letzte Rechnung zu drucken, ohne in die
Bon-Historie dabei zu wechseln.

Monatsumsatz - zeigt den zum Zeitpunkt erzielten Umsatz seit Monatsanfang.
Druckmadglichkeit steht Ihnen ebenfalls zur Verfigung.

Tische reservieren

Die Option ist nur im Standard-Tischschema verfiigbar. Im Modus , Ebenen® ist die
Tischreservierung nicht verfugbar (nicht moéglich).

BedienerKellnerl i M1 [
Tisch: 32 m' ice ., abmelden P P
. Theke
Tisch reservieren |_|__ TN
isch MNr.
Tisch 1 5 124 Tisch 10 15.08.2013 16:00
120 Tisch? 14.08.201319:30  Miiller estellung
EJT 4082013 splitten
Theke wan -
his - =y
auf Narne ;ISC}]
Fiechnung l— “» reservieren
"
Funktion L :
Reservierung
beenden lgschen
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So erstellen Sie eine neue Reservierung:

- Tisch aus der Dropdown Liste auswahlen
- Datum festlegen
- Uhrzeit/ Zeitraum festlegen

Optional kénnen Sie auch den Kundennamen eingeben. Wenn Sie auf das Bild
(neben dem Namensfeld) klicken, so wechselt das Programm gleich in die
Kundensuche, in der Sie die bereits angelegten Kunden finden oder neue anlegen
kédnnen. Nachdem Sie den Kunden ausgewahlt haben, erscheint der Kundenname
im Feld.

Zum AbschlieBen klicken Sie auf den Button ,Reservieren®.

Rechts erscheinen alle Reservierungen.

Anderung einer Reservierung - eine Reservierung zu &ndern, ist nicht méglich.
Wenn Sie die Reservierungsdetails a@ndern mdéchten (z.B. Uhrzeit oder Namen),

l6schen Sie die Reservierung und wiederholen Sie den Reservierungsvorgang.

Im Tischmodus werden die reservierten Tische auch entsprechend markiert. Ist die
Reservierungszeit abgelaufen, wird die Markierung automatisch entfernt.

Die Option ,Tischreservierung" ist rein informativ. D. h. unabhangig davon, ob der

Tisch als reserviert gekennzeichnet ist oder nicht, kbnnen Sie die Bestellungen flr
diesen Tisch aufnehmen.

Tische Ubergeben — hier haben Sie die Mdglichkeit Tische, flr die Bestellungen
bereits aufgenommen wurden, anderen Bedienern zu Ubergeben.

| = ge ubergeben an Be
| E.2llner i

ﬂ Bediener - Passwort:
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Links in der Maske werden die Tische aufgelistet, flr die Bestellungen
aufgenommen wurden. Um einen Tisch an einen anderen Bediener zu Ubergeben,
markieren Sie zuerst einen Tisch in der Liste links, wahlen Sie dann den Bediener,
dem der Tisch Ubergeben werden soll und klicken Sie zum AbschlieBen auf den
Button ,Bestatigen®.

Beim Anklicken der Option ,Bestellungen®™ erscheinen in der Liste links die
Bestellungen ,AuBer Haus" und ,Theke" (siehe Kapitel Bestellungen ,AuBer Haus"
und ,Theke").

Wichtiger Hinweis: In der Liste links werden nur die Tische angezeigt, flr die der
momentan an der Kasse angemeldete Bediener Bestellungen aufgenommen hat.

Kunden
K-Mummer: |1DDDE 4 Kunden-Nr. / Karte | Name:
— |Muster
Firma: |Musterfirma
Mame: |Musterman z l 5 l B l
Strafe: |Musterstra55922 ﬂ ﬂ “ ‘m
PLZ / Ort: 22344 |Musterdort
Geburtstag: I | J| J| J alle anzeigen
Fabatt (%) 1 Kundendetails
Kurdzn-r.: 10005 Fabatt:
Kundenkare: |1UUDE l—
Bemerkung:
b uisterfirma
b uisterman
Musterstrasse 22
22344 Musterdarf
© @
e e st ‘ neuer Kunde ‘ ‘ abhbrechen ‘

In diesem Modus haben Sie die Méglichkeit, neuen Kunden anzulegen
(z. B. Stammkunden etc.) und Rabatte festzulegen.

Wichtiger Hinweis: Anderungen oder Léschungen von Kundendaten sind nur im
Modus ,Office™ mdglich.
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Office - Administrationsmodul

Kasse
Beim Anklicken des Buttons ,Kasse" wechselt das Programm in die Kasse zurlck.

Artikelverwaltung
Im Modus , Artikelverwaltung"™ kénnen Sie:

- Warengruppen und Artikel (innerhalb der angelegten Warengruppen) separat
fur die Speisen und die Theke anlegen und bearbeiten (bzw. I6schen)

- Zutaten anlegen

- Beilagen anlegen

Die bereits angelegten Warengruppen werden in der Spalte links angezeigt. Wenn
Sie eine Warengruppe in der Spalte links markieren, erscheinen rechts die Artikel,
die zu der markierten Warengruppe gehdéren.

So programmieren Sie Warengruppen und Artikel:

In der Artikelverwaltung kénnen Sie bis max.
23 Warengruppen fir Speisen
23 Warengruppen fir Getranke (Theke-Artikel)

anlegen.
. |"v"|:|rspeisen Lty A |
Eine neue Warengruppe erstellen: _ =
- Zuerst bestimmen Sie in welchem Modus at
~Speisen™ oder , Theke™ Warengruppen erstellt d
werden sollen (siehe Bild) + Suopen
) Kazze Artikel Kundenwve
- Jetzt, um eine neue Warengruppe anzulegen,
markieren Sie in der linken Spalte ein leeres Feld Varspeisen . |_
- Im grauen Feld oben links geben Sie den SRR Thoke |
gewunschten Warengruppennamen ein Art
. . . . . F
- Zum Speichern klicken Sie auf kleine Diskette P st
. - i Pasta-Spezialitaten VP
(rechts daneben, siehe auch Bild) .. Fréinkische Kiiche

Optional kénnen Sie dem Warengruppen-Button auch eine Farbe zuweisen, indem
Sie auf den Farbe-Button direkt daneben klicken und die gewlinschte Farbe
anwahlen. Zum Speichern klicken Sie dann auf die kleine Diskette rechts daneben.

Umbenennen/ Bearbeiten einer Warengruppe:

- Markieren Sie im linken Bereich die Warengruppe, die bearbeitet werden soll
- Im grauen Feld oben links geben Sie den nheuen Warengruppennamen ein
- Zum AbschlieBen klicken Sie den Button ,Speichern™ (Diskette) an.

Warengruppe l6schen:

- Markieren Sie die Warengruppe, die geléscht werden soll
- Oben rechts klicken Sie den Button ,Warengruppe l6schen™ an
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Kasse | Artikel | Eundenverwaltung Eerichte Import/Export Einstellungen Lizenz beenden |
alle Waren
j\-’urspemen .{E’I_ '. E‘ &L PLU | L4, Text ‘l s Artikel I B2 Artikel | ¥ Actiked | el 4

| Samjna

Theksa |

hdwiSt. ]? ""]
FwSt. im Haus: ]19 "]

Aurtikel 1Knublauchbrnt, frizch aus dem Ofen

FLU [o101

- Suppen

- Pazta-5pezialitaten T = f‘ru Bestand: {81—’

- Frankizche Kiiche Beilage

- Grill und Planne Happy-Haur; iU,DD

- Salate und Gemiise - - = - - — -
} kopieren in verschieben in e : - Kopie y At

b Warenaruppe Warengruppe u iaESle a0 [ = speichem l [ “"i speic

- Rindersteaks o - i e, £

- Fleizch und Geflugel i i : Happy-Hour EIEIIEIge Elesta

- Beilagen Knoblauchbrot, frisch aus dem __| 190 | 75% 1000 | nein | .81

Wichtige Hinweise:

Beim Ldschen einer Warengruppe werden auch alle Artikel, die zu dieser
Warengruppe gehoéren, unwiderruflich geléscht!

Wir empfehlen Ihnen ausdrlicklich, regelmaBig Sicherungskopien der Datenbank
zu erstellen (siehe Kapitel ,Datenbanksicherung").

Einen neuen Artikel anlegen:

- Markieren Sie eine Warengruppe (in der Spalte links) und oben rechts klicken Sie
auf den Button ,+ Artikel"™ (siehe Bild)

- Geben Sie Artikelattribute ein (Artikelnamen, Preis und MwSt)

- Zum Speichern klicken Sie auf den Button ,Artikel Speichern®.

Jetzt erscheint der neue Artikel rechts in der Liste und steht Ihnen nun ebenfalls
im Kassenmodus zur Verfigung.

Wenn Sie auch den Button ,Beilage" anklicken, so wird der Artikel mit der Liste der
Beilagen verknuUpft. Beim Anwahlen des Artikels im Kassenmodus mussen Sie dann
eine Beilage aus der Liste wahlen.

Bi I: o Q ' ) alle Waren
+_ {h = S || 5 et ‘ |+Art|kel | ¥ Artikel ‘ ﬁ;E'«rtikn;-.l gruppe f ¥
Speisen ” Theke Artikel |Elch Brau womn Fasz 0,51 | St auler Haus 1‘]9 - i .
- Alkoholfreie Getranke TN L
FLU (0402 Ao RSt im Haus: 119 farbe
Beilage
kopigren in verschieben in ;__ = . ~ .r Kopie il —y  Artikel
VWarengruppe VWarengruppe I‘ el dleas [ 'l speichern ] [ =l speichern
[ alle Artikel [~ MwSt aufer Haus: |19 [~ MwSt im Haus: 119 ]
| PLU | Artikel | Preis| mwst | Happy-_ | Beilage | Eestand1
O o401 Greif Pils vom Fass 0,41 200 19% 0,00 nein
) 0402_| Eich Brauvom Fass 0. IR T
[] 0402  Greif Brau Hell 0,51 220 19% E.'I 00 nein
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Happy Hour

In diesem Feld kénnen Sie einen Happy Hour Preis hinterlegen. Der Preis, den Sie
hier hinterlegt haben, hat Vorrang vor den Preisen (Prozentsatzen), die Sie im
Modus ,,Happy-Hour" festgelegt haben.

Die Zeitraume, innerhalb derer Happy-Hour Preise gelten, missen jedoch im
Modus ,,Happy-Hour" festgelegt werden, unabhangig davon, in welchem Modus Sie
Happy-Hour Preise festgelegt haben (im Happy-Hour Modul oder hier).

Artikel bearbeiten

Zum Bearbeiten eines Artikels markieren Sie den Artikel in der Artikelliste rechts,
andern Sie dann die Artikelattribute und klicken Sie zum AbschlieBen auf den
Button , Artikel speichern™.

Artikel l6schen:

Zum Loschen eines Artikels markieren Sie diesen zuerst in der Liste und klicken
Sie dann auf den Button ,X Artikel".

Artikel anders anordnen:
Sie kdnnen einzelne Artikel im Kassenmodus anders positionieren.

Die Artikel im Kassenmodus sind genauso angeordnet, wie diese in der
Artikelverwaltung angeordnet sind. Sie haben jedoch die Mdglichkeit, einzelne
Artikel im Kassenmodus anders anzuordnen, indem Sie die Artikel durch das
Anklicken der Steuerungspfeile (auf dem Bild oben rechts) nach oben oder nach
unten in der Liste verschieben.

[

Kasse | Artikel |  Kundenverwaltung | Bernichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
."-'\Ik half Geh k 3 alle Waren
m o+ |{E‘a | L PLU || L Text H-i-Amkel ‘ﬁAmka %Artlkel ﬁgmppe

gpsisen ” i .-’-'utikel| | MwSt, auber Haus |19

- Alkoholireie Getanke Hintergrund

e PLU (0304 | «| MwSt, im Haus; |19 - farbe

Beilage
T Artikel
":dsneich&rn
| alle Artikel | MwSt auler Haus: |19 | MwSt imHaus: |19
| PLU | Arikel | Preis| Mwst | Happy- | Beilage | Bestand |
0301 Mineralwasser 0,251 1,60 19% 0,00 nein -6
O o302 grofkes Wasser 0,5l 2,00 19% 0,00 nein -7
[0 0303 Zitronenlimonade 0,41 1,80 19% 0,00 nein -7
Artikel transportieren...
f -_-'-I 1 Artikel von Warengruppe "Mineralwasser
k. " nach Warengruppe "Weine”
kopieren | verschieben | abbrechen
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Artikel kopieren und verschieben:

Sie kdnnen einen oder mehrere Artikel markieren und dann die Funktionstasten
~Kopieren in Warengruppe" oder ,verschieben in Warengruppe" benutzen.

Wenn Sie dieselbe Warengruppe dabei auswahlen, so werden die Artikel einfach
dupliziert (Kopien erstellt).

Wenn Sie die Funktionstaste ,Kopie speichern™ dabei anklicken, so werden die
ausgewahlten Artikel in derselben Warengruppe dupliziert (Kopien erstellt).

Zutaten hinterlegen

Hier kdnnen Sie Zutaten separat flr die Speisen und flur die Getranke (Modus
»Theke") anlegen.

Um eine neue Zutat anzulegen, klicken Sie auf den Button ,neue Zutat", geben Sie
den Zutatennamen und Preise ein und zum AbschlieBen klicken Sie auf den Button
~Speichern®.

=¥ POSPROmazx i OFFICE Oa >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
‘ SRS Theke |
M. | Zutaten | Preiz 1 | Preiz 2 | Preis 3 | Preis 4 |
1 0,00 0.25 0,55 0,70 :
(000 0250 050 060 Name: [Arischocken
3 0,00 0.25 Qa0 0D 1. Preiz |0.00 3. Preiz: [0.50
4 Pestao 0,00 0,25 050 0.E0 ) _
5 Qliven 0.00 0.25 050 050 2. Preis:|0.25 4. Preis: 0160
B k.ase 0,00 0,25 050 0.E0
7 Broccali 0,00 025 0.0 060
g Tonno 0,00 0,25 050 0E0
g Gurken 0,00 0.25 0,50 0,60 neue Zutst
10 Sardellen 0,00 0.25 055 0D
11 Zuccini 0,00 025 0.a0 0E0
12 Paprika 0,00 0,25 050 060 2
13 Zwiebeln 0,00 0,25 0,50 050 Zutatloschen
14 Dip 0,00 0,25 050 0.E0
15 Ruccola 0,00 0,25 050 0ED
16 Sharf 0,00 0,25 050 0E0 ich
17 ild 0,00 0.25 050 060 HIElEE
18 Extra Scharf 0,00 025 0.a0 0E0

Beilagen anlegen
In diesem Modus kénnen Beilagen angelegt und bearbeitet werden.

Um eine neue Beilage anzulegen, klicken Sie auf den Button ,neue Beilage", geben
Sie den Namen der Beilage ein und zum AbschlieBen klicken Sie auf den Button
~Speichern®.

Die angelegten Beilagen kdnnen Sie in der Liste anders anordnen, indem Sie eine
Beilage in der Liste markieren und dann die Steuerungspfeile benutzen.
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w* POSPROmax :: OFFICE O x
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
]Beilage ]
1
Salzkartaffel Ao |Kroketen
i Freis Beilage: |
neus Beilage “
Beilage I6schen n
speichern
Kundenverwaltung

In der Kundenverwaltung kénnen Sie neue Kunden anlegen, die bereits angelegten
Kundendaten bearbeiten und I6schen.

Anlegen eines neuen Kunden:

Um einen neuen Kunden anzulegen, klicken Sie auf den Button ,neuer Kunde",
geben Sie Kundendaten ein (Felder ausfillen) und klicken Sie zum AbschlieBen auf
den Button ,Speichern®.

Als Kundennummer gilt jede beliebige Kombination von Zahlen oder Buchstaben
(wie z. B. 1 oder 123, oder Mustermann, oder Mustermann2010).

¥ POSPROrmax = QFFICE O >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen |  Lizenz |  beenden |
Funde: || | suchen... ] l neuer Kunde l [ Export ] l Import ] l alle Kunden |léschen l
Kddr | KdKate | Anrede | Mame | Tel | Email |z o | Rabat |

10002 10002 Her Max Mustermann 12345 Musterdorf 10

Bearbeiten von Kundendaten:

Zum Bearbeiten von Kundendaten klicken Sie auf einen Kunden in der Liste,
bearbeiten Sie dann Kundendaten und klicken Sie zum AbschlieBen auf den Button
~Speichern®.
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| |y Zeiaum: [1806.2024 000000 [13062024 150345 = & &
K-Mummer* |h oooz ‘ generieren | D atum | BonMr. | Betrag |

Anrede: |Herr j

Mame: |Max bustermann

Strale: |Muster St b

PLZ / Ort |12345 |I‘v1usterdurf

Kundenkarte: |'| nooz

Email: |

|
|
|
Land: |Deutsch|and |
|
|
|

Telefon: |

Rabatt (%):
Gehurstag: |1 j|Januar j|‘| 5994 j

Bermerkung:

Geszamt:

[ speichen H speichern und zurlick, l

Berichte

Hier wird die Gesamtabrechnung (inkl. Warengruppenabrechnung) des
Kassensystems angezeigt. Die Kasseneinnahmen und Ausgaben werden seit der
Ausfluhrung des letzten Z-Berichtes (Z-Abschlag) abgerechnet.

. Gesamt-Abrechnung a @ ‘Warengruppen - Albrechnung 0 @
| [~ J | |
von 30.04. 2024 14:16:38 1 “orspeizen 15.00 EUR
biz 19.06.2024 15:04:50 davan kwSt. 233EUR
z 2 Suppen 200EUR
Urnzatz gesamt: 23,00 EUR davon MwSt, 1.28EUR
davon mit bwSE19%: 23,00 EUR
Gesamt ohne MwSt: 13,33 EUR Gesamt Brutto: 2300 EUR
kw5t inzgesamt: 367 EUR Geszamt Metto: 1933 EUR
davon MwSE19%: 367 EUR davon MwSt: JEFYEUR
s R R e P S N P SRkt N N A
Zahlungen
Bar: 2
Gesamt: 23,00 EUR
EC-Cash; a
= Gezamt: 0.00EUR
Stornao Gesamt: 0,00 EUR
Starno MwSt: 0,00EUR
Anzahl der stom. Waren: i
fAnzahl der Rechnungen: 2
Anzahl der verkauften Waren: 3
= Speizen: 3
Gezamt Speizen: 23,00 EUR
davon kwSt 367 EUR
davon ohine MwSt: 13,33EUR
Anfangsbestand: 0,00 EUR
P—mﬁt Anzahl der Einlagen: i
Firlanen nesamt OO0FLE
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Bedienungsanleitung
Artikelbericht

In diesem Modus werden die verkauften Artikel aufgelistet. Die Liste kann man
nach Bedienern und Z-Berichten filtern. AuBerdem kann man die Artikelliste mit
Verkaufsstatistik innerhalb eines bestimmten Zeitraums anzeigen lassen.

¥ POSPROmax :: OFFICE O X
Kasse |  Artikel |  Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |

Bediener. |- alle Bediener - ~|  Zébschlsg: [ale =] Zeiaum [01.11.202300:00.00 [19.06.2024 150600 | = | &

PLU | Artikel | Preiz | v.Menge | . Gesamt | Stormo | St.Gesamt |

oo Salat 1 1.40 2 380 1] 0.00

ooz Salat 2 780 4 30,00 1] 0.0a

ooz Salat 3 a.50 2 17.00 1] 0.00

0z2m Speise 1 2,00 1 2,00 1] 000

020z Speise 2 3.00 1 3.00 a 0.00

0203 Speize 3 4,00 1 4,00 1] 000

0204 Maslo a.00 i 8.00 1] 0.00

03m Minerahwaszer 0,251 1.50 4 6,00 1] 0,00

0302 grofes Wasszer 0,51 2,00 i} 10,00 0 0,00

Q303 Zitranenlimonade 0,41 1.80 ] 9,00 1] 0,00

uch ein CSV-Import ist dabei mdglich.

& POSPROmax ::: OFFICE O *
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Bediener: | -- alle Bediener - | Zeitraum: |E|'|-E|'|-2024 00:00:00 |'|E‘-D|3-2024 15:07:00 | Sortieren nach |Datum j = @ Cf,v
[ aturn | PLL | Artikel | Freiz | tenge | kdwSt. | Eesamtl Bediener | Bar Mr. |
21.02.202415:00:58 0303 Zironenlimonade 0,41 1.80 1 159% 1.80  Kelner noom2
21.02.2024 15:00:58 0302  grofes Wasser 0,51 2,00 1 19% 2,00 Kelner ooonz
21022024 150058 0301 Mineralwaszer 0,25] 1.50 1 19% 150 Kelner nomz
A.02202415:3537 0103 Salat 3 2.50 1 TE 250 admin 0003
21.02202415:35:37 0101 Salat1 1.90 1 TE 1.90  adrmin 0o 3
A.02202415:3538 0102 Salat 2 750 1 TE 7h0 admin 0o 3
21022024 15:35:62 0203 Speize 3 4.00 i 19% 4,00 adrin noon4
21.02202415:3552 0201 Speize 1 200 1 19% 200 admin 0o 4
2022024153562 0202 Speise 2 3.00 1 19% 300 admin 0oot4
21022024 153727 Entnahme -100.00 1 I+ 100,00 admin noom&
A.0220241541:15 0302 grofes waszser 0.5 200 1 19% 200 admin 0ooe
21022024 15:41:15 0301 Mineralwaszer 0,251 1.50 1 19% 1.50  admin 00oe
21.02.202415:41:15 0303 Zironenlimonade 0,41 1.480 1 19% 180 admin nome
A0220241541:24 0101 Salat1 1.90 1 19% 1,90 admin oo
21022024 15:41:24 0102 Salat 2 7.50 i 19% 750 admin nome
A.0220241541:24 0103 Salat 3 2.50 1 19% 250 admin oo
0042024141639 02 Salat 2 750 1 19% 750 admin noong
30042024 1416:39 0204 Maslo 8.00 1 19% 2,00 admin nooma
30.04.202414:36:02  MO02  Salat 2 780 1 19% 7A0 Training nooma
Gesamt -21.60 EUR inkl. kwest 10,83 ELIR ohne kwSt: -32 43 EUR
K.azzenjournal
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Warenbestand

In der Liste werden alle eingepflegten Artikel inkl. Warenbestand aufgefihrt. Dabei
haben Sie Mdglichkeit, die Tabelle als CSV-Datei (Excel kompatibel) zu speichern.
Der Ausdruck tUber einen A4 Drucker ist dabei auch maéglich.

¥ POSPROmax :: OFFICE O >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
FLU | Artikel | Freiz | Bestand | kSt | W arengruppe |
omom Salat1 1.90 4 7 Yarspeisen @I
0oz Salat 2 7.h0 4 7 orspeizen
003 Salat 3 8.a0 4 7 Warzpeizen csy
0201 Speize 1 2.00 -2 7 Suppen .
0202 Speize 2 3,00 2 7 Suppen -
0203 Speize 3 400 1 7 Suppen
Aineraly Al E Alkoholfreie Getranke
: i 7 Alkoholfreie Getranke
0303 Zitronenlimonade 0,41 1.80 7 19 Alkchaolfreie Getranke
0401 Greif Pilz wom Fass 0,41 2,00 -2 13 Biere
040z Elch Brau wom Fazs 0.5l 2.20 2 19 Biere
0403 Greif Brau Hell 0,51 2.20 1 13 Biere
0104 Salo 9,90 1 19 Warzpeizen
0204 b azlo 8.00 1 19 Suppen

Z-Abschlag-Journal

Hier werden alle zum Zeitpunkt ausgeflihrten Z-Berichte aufgelistet. Dabei kdnnen
Sie die ausgeflihrten Z-Abschlage innerhalb eines Zeitraums aufrufen, neu
ausdrucken (Uber Bondrucker oder A4-Drucker) und als CSV-Datei speichern.

Z:bschisge: | | ||| |
rr. ] [ atum | Umzatz | ] ] A
:41:24 ZABSCHLAG Mr: 1
a0
von 28.09.202310:2112
biz 21.02.2024 153730
W arengruppen-abrechnung J
| —

1 Yorspeizen 83 70EUR —1
davan MwSt. 1167 EUR Te—"

2 Suppen 18,00 EUR
davon MwSt, 287 EUR

3 Alkohalireie Getranke 3230EUR =
darvan MwSt, 5,15 EUR [POF|

4 Biere 12E60EUR
davon MwSt, 2,0 EUR
Umsatz gezamt: 146 E0ELR b
davon mit MwSt 73 1730 EUR
davan mit kw5t 19%: 128.70EUR
Gezamt ohne MwSt.: 12489 EUR S
kw5t inzgesant: 2171 EUR —
davon MwSt 7 1.7 EUR =
davon MwSt 195 2054 EUR
Stormo Gesamt: 0,00EUR
Storno bwSt 0,00 EUR
Anzahl der stom, \Waren; a
Anzahl der Rechnungen: 14
Anzahl der verkauften Waren: 44
letzter Rechnungshummer: 00015
Anzahl den Bestellbons 1

W
Z-ﬁbschlag - Journal
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Bedienungsanleitung
Ebenen - Bericht

In diesem Bericht werden alle Ebenen inkl. dazugehdriger Statistikdaten
aufgeflihrt. Statistikdaten kénnen nach Bedienern gefiltert und innerhalb eines
bestimmten Zeitraums angezeigt werden.

Druckmadglichkeit Uber einen A4 Drucker steht Ihnen ebenfalls zur Verfigung.

@ POS PROmax ::: OFFICE O X
Kasse | Artikel |  Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz |  beenden |
Bediener: |- alle Bedizner - | = s |m.uz.2uz4 00:00;00 |1a.ns.202415:11:nn| > = Ci"
Ebete | Gesathmsatzl Irzatz Speis... | Urizatz Theke| Anzahl | Anhzahl Speizen | Anzahl Theke |
Monatsumsatz

Hier werden alle Monatsberichte aufgelistet. Monatsberichte kénnen inkl. oder
exkl. Warengruppenabrechnung angezeigt werden. Druckmadglichkeiten (tber
Bondrucker oder A4 Drucker) stehen Ihnen ebenfalls zur Verfligung.

¥ POSPROrmax = QFFICE O >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
[ inkl. Warengruppenabrechnung ] 0 @
| [ | [~]
duni 2024 bonatzumsatz fir Juni
bai 2024
April 2024 won 01.06.2024 00:00:00
barz 2024 bis 30.06.2024 23:59:54
Febryar 2024 s==ss=s=ssoso=sssssms=s=ssss | Ssssssomssssos
Januar 2024 Umsatz gesamt: 0,00 ELIR
Dezember 2023
Movember 2023 Gesamt ohne hwSt.: 0.00ELR
Oktober 2023 hwStinsgesamt: 0,00 EUR

September 2023
August 2023

Juli 2023 Zahlungen

Juni 2023
Mai 2023 Bar: 0
April 2023 Gesamt 0.00 ELIR
Marz 2023 EC-Cash: 1]
Gesamt; .00 EUR
Starno Gesamt .00 EUR
Storno bMwSt: 0,00 EUR
Anzahl der storn. Waren: 1]
Anzahl der Rechnungen: 0
Anzahl derverkauften Waren: 1]
Anzahl der Einlagen: 0
Einlagen gesarmnt; 0.00ELIR

Anzahl der Enthahmen: 0 w

Berncht; Monatzumsatz
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Verkaufsstatistik

In diesem Modus werden die verkauften Artikel aufgelistet. Die Liste kann man
nach Bedienern und Zeitrdumen filtern. AuBerdem kann man die Artikelliste
innerhalb eines bestimmten Zeitraums anzeigen lassen. Wenn man einen Artikel in
der Liste markiert, wird die Statistik fir den markierten Artikel auch grafisch
dargestellt.

Druckmadglichkeit Uber einen A4 Drucker steht Ihnen ebenfalls zur Verfigung.

w* POSPROmax = OFFICE O x
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Bediener| - alle Bediener - = | [Zeitaum [vorbis) | [01.01.2024 00:00:00 [19.062024 151300 = | @& [Sturdenstatistk — ~| | &)
TPy [ artiel [ Merge| Umsetz| Amsizz| | erkaufsstatistik (pro Stunde) von 01.01.2024 00:00.00 his 19.06 202:
00l Salat 2 380 4847 1x Speise 1-2.00 ELR, Anteil: 2.661%
0102 Salat2 4 30000 38265
0103 Salat 3 2 1700 21,684 bR 2 3 4 5 B 7 8 3 10
Speise 1 L L 200 L 25 1]
0202 Speize 2 1 200 3.827 2|
0203 Speize 3 1 4,00 5102
0204 Maslo 1 .00 10204 3
0301 Mineralwazszer 0,251 2 300 3,827 4|
0302  grofes \Wazser 051 2 4,00 5102 5|
0303 Zitonenlimonade 0,41 2 360 4,532 6l
7|
8l
el
10]
1|
12|
13
14|
15|
16 I 2.00(1)
17|
13|
19|
20|
el
Tische - Bericht
& POS PROmax :: OFFICE O X
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Bediener. |- ale Bediener - v | Zeitiaum: |01.01.2024 00:00:00 [19.06.2024 15:13:00 > & ¥
Ebene |Tisch |Gesathmsatz| mszatz Speis...| UmsatzThekel Anzahl | Anzahl Speisen | Anzahl Theke |
1] -100.00 0,00 0,00 1 1] o
1 30,70 20,40 5.30 7 4 3
K] 15,50 15.50 0.0 2 2 o
7 5.30 0,00 .30 3 1] 3
29 17.90 17.50 0,00 3 3 o
43 3.00 8.00 0.0a 3 3 o

In diesem Bericht werden alle Ebenen und dazugehdérige Tische inkl. Statistikdaten
aufgeflihrt. Statistikdaten kénnen nach Bedienern gefiltert und innerhalb eines
bestimmten Zeitraums angezeigt werden.

Druckmadglichkeit Uber einen A4 Drucker steht Ihnen ebenfalls zur Verfigung.
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Bedienungsanleitung

Bedienerabrechnung
In diesem Bericht werden Statistiken einzelner Bediener angezeigt. Auch der
Zeitraum kann festgelegt werden.

Druckmdglichkeiten (lUber einen A4 Drucker oder Bondrucker) stehen Ihnen
ebenfalls zur Verfligung.

& POSPROmax ::: OFFICE O *
Kasse | Artikel |  Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Bediener |- alleBediener - v| Zébschlag [Ale Zeitraurn: 18.06.2024 00:00:00 [19.06.2024 151435 | | =
Adrminigtrator I | | |
von 15,08 Kellner] | q vor 18.08.2024 00:00:00 a
biz 19.06.2024 15:14:36 biz 19.06.2024 15:14:36
Bediener: Alle Bediener: Alle
Umzatz gezamt: DODEUR || e e
Gesamt ohne MwSt: QODEUR Gesamt Brutto: 0O00EUR
MwStinzgesamt; QODELR Gezamt Metto: OO0EUR
davan MwSt 0,00 EUR
Zahlungen

Bar: 0

Gesamt: QO0DEUR
EC-Cash: 1]

Gesamt: QODEUR

Gutzcheine

Storno Gesamt: QODEUR
Storno MuwSt.: QO0DEUR
Anzahl der storn. Waren: 1]
Anzahl der Rechhungen: 0
Anzahl der verk.auften Waren: 1]
Moma skl A Chnl mmmine n

GDPdU - Tools

¥ POSPROrmax = QFFICE O >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Angakben zum Datenlieferanten
Firma*: |MusterFirma
Inhaber: |
Stragse: |Muster Strafle 5
FLZ O™ |12345 Musterdorf
Telefan: |
GDPdU - Export Feu: |
Frifdaten als CEY
E-Mail: |
USt-ldNr:  |DE123456769
Steuermr.: [123/456/76967
GOPdU - Export
L T e B e R
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¥ POSPROmax :: OFFICE
Kasse | Artikel |

Kundenverwaltung

O x

| Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |

GOPdU - Export
Frufdaten als C54

GOPdL - Export
Priifdaten als Access

Speichermedien -

speichern in:
1E:MU zers\PosDeskiop

Mame der Medien®:

|GDPdU_MU$tEI’fiII‘ﬂ64 z B "CD Mummer 1"

[ Die Dateien miissen als ZIP archviet werden

r

Passwart: |

Passwortwiederholen: |

Zeitraurn ak | his I

& POSPROmax ::: OFFICE
Kasse | Artikel |

Kundenverwaltung

O >

| Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |

“organg... -

gdpdu-01-09-2004.cid
index.xml

artikel.cav
bestellungen.csw
gutscheine.cey
Warengruppen.cey
kunden.csw

GOPdU - Export
Priifdaten als C54

GOPdU - Export
Friifdaten als Access

GDFdU - Taols

== N I = B R SRR TR e

— O
P =i

ronitorng.csw
warkautswaren caw
zabschlag.csw
zaehlprotokol.cew
auswertung.csw

Der“organg wurde erfolgreich abgeschlossen!

l Ziel-Ordner anzeigen
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Import/Export Funktionen

Das Import-Export Modul erlaubt Ihnen, die Artikel aus einer CSV-Datei in die
Software zu importieren und in den angelegten Warengruppen zu speichern.

Der Import von Artikeln ist ein relativ komplizierter Prozess, flr die Durchfihrung
dessen spezielle Fachkenntnisse ndétig sind. Grundsatzlich kénnen die Artikel aus
einer CSV-Datei (Semikolon getrennt) importiert werden.

Folgende Artikelattribute kénnen importiert werden:

- PLU-Nummer

- Artikelname

- Verkaufspreis (VK)

- Happy-Hour Preis (HH)
- Mehrwertsteuer (MwSt)

Weitere Artikelattribute werden nicht tbernommen und missen manuell jedem
Artikel zugewiesen werden.
Der Import ist nur aus einer CSV-Datei (Semikolon getrennt) méglich.

Warengruppen kénnen nicht mit importiert werden. D.h. Sie erstellen zuerst die
Warengruppen (in der Artikelverwaltung) und beim Import kénnen Sie die Artikel
in den bereits angelegten Warengruppen speichern.

Wichtiger Hinweis: Artikelnamen dirfen aus max. 20 Zeichen bestehen (inkl.
Leerzeichen). Die Artikelnamen, die aus mehr als 20 Zeichen bestehen, werden
beim Import zwar Gbernommen, werden jedoch im Kassenprogramm automatisch
auf 20 Zeichen verklrzt (abgeschnitten).

Wiahlen Sie die Feldermurnmer, die folgenden Daten entzpricht
. ey Insgesamt: : ;
PLU: [1 w| WkPreis [3 v]  Mwst:[s  v| ™ KemeKopfzels g%anen [ i el l
Artikelname: |2 *| HH-Preiz |4 hd 15 Zeilen [ abbrechen l
1 |2 E] |4 |5 i |
PLL Aurtikel Preis HH-Preiz b waSE, Warengruppe
0401 Greif Pilz vom Fas... 200 000 19 Biere
0201 Speize 1 2,00 Q.00 7 Suppen
0301 Minerawaszer 0250 150 0.00 19 Alkoholfreie Getra...
0o Salat 1 1.90 Q.00 7 Yorspeisen
0402 Elch BréuwomFa.. 220 0.00 19 Biere
0202 Speise 2 300 Q.00 7 Suppen
0302 groles Wazser 0,51 2,00 0,00 19 Alkoholfreie Getra...
moz Salat 2 7.h0 n.an 7 ‘Yorspeizsen
0403 Greif Brau Hell D51 2,20 0,00 19 Biere
0203 Speize 3 4,00 0.00 7 Suppen
0303 Zitronenlimonade ... 1,80 0,00 19 Alkoholfreie Getra...
0103 Salat 3 8.0 000 7 Yorspeisen
0204 M azlo .00 Q.00 19 Suppen
0104 Salo 9,90 0.00 19 Yorspeizen

Um die Artikel aus einer CSV-Datei zu importieren, gehen Sie wie folgt vor:

- im Office-Import/Export klicken Sie auf den Button ,Import Artikel®

- oben rechts klicken Sie auf den Button ,Suchen®

- finden Sie die CSV-Datei, aus der Daten importiert werden sollen, und klicken auf
den Button ,Offnen®

- jetzt prifen Sie, ob die Spalten korrekt zugeordnet sind

- klicken Sie auf den Button ,Importieren®

Es erscheint jetzt eine neue Maske.
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¥ POSPROmax i OFFICE O >
Kasse | Artikel |  Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |

[ Import SAL-Datei CSY-Datei |E:'\Users\F’Ds'\Desktop'\BK_Artikeldaten.csv |
""" Worspeisen Schritt 2 | Arikel markieren
----- Suppen
----- Alkoholfreie Getranke Schritt 3 [v MwSt lbemnehmen  oder  auswahlen 1]
E|§re Schritt 4 “Warengruppe markieren. Yerschieben Sie die Artikel in dieze oder ducken Sie
inerahvaszer
e Weine [ alle Artikel auswahlen Iv Duplikate erlauben

| PLU | Artikel | Preiz | HH-Preis | Mwst |

Die Arikel werden iiberragen. Bitte warten...

Insgesamt: 14 Artikel
gespeichert: 14

B Spalten 15 Zeilen

- Markieren Sie jetzt die Warengruppe, in der die Artikel gespeichert werden sollen
- Markieren Sie jetzt die Artikel, die in der gewahlten Warengruppe gespeichert
werden sollen (Hakchen setzen)

- klicken Sie auf den Button ,Speichern®

Nachdem Sie die Daten importiert haben, Gberprifen Sie bitte sorgfaltig, ob die
Artikel korrekt importiert wurden (Artikelnamen, PLU, Preise, MwSt etc.).

Wichtiger Hinweis:

Wir (ibernehmen keinerlei Haftung flir Schaden, Datenverluste und auch flir die
fehlerhaft Ubernommenen Artikelattribute (Verkaufs- und Einkaufspreise,
Barcodes, Artikelnamen, Steuersatze, Artikelanzahl etc.), die durch die Ausfiihrung
des Import- und Export-Prozesses und die Anwendung dieser Anleitung in der
Software entstehen kénnten.
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Einstellungen

Programm - Einstellungen

¥ POSPROmax m: OFFICE |

Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen |  Lizenz | beenden |

Frogramm - Einstellungen

Hintergrundfarbe Farbenauswahl
speiche
Farbschema: f* dunkel " hell
Programm - GroBe |Eii|dsc:hirmauf|uﬁsung—1024x?68(ab15 Zall) j
Tasten Liste Oberfldache

Schrift - GroBe: W W W

Artikel-Darstellung: ¥ ‘Warengruppen und Adikel platzieren untereinander

YWarengruppentasten: Spalenzahl: |3 Zeilenzahl: |8

Maimal: 23 WGE-T asten

Artikeltasten: Spaltenzahl: |5 Zeilenzahl: |3

Standard: 32 Artikeltasten - 4 < 8

Tisch - Funktion " Standard Tischplan-Darstellung (80 Tische einstellbar)

f+ Tisch-Ebene Funktion

Funktion - Einztellungen

Hintergrundfarbe — hier kénnen Sie die Farbe des Programmbhintergrunds
festlegen.

Farbschema - Standardfarbe der Warengruppen- und Artikelbuttons. Farbe
einzelner Buttons kénnen Sie auch in der Artikelverwaltung festlegen.

ProgrammgréBe - hier kdnnen Sie die ProgrammgréBe an die BildschirmgroBe
anpassen.

SchriftgroBe — hier kénnen Sie die SchriftgréBe in der Bestellliste und auf den
Buttons anpassen.

Artikeldarstellung - hier kdnnen Sie festlegen, wie die Warengruppen und die
Artikel in der Kasse platziert werden.

Warengruppen- und Artikeltasten - hier legen Sie fest, wieviel Warengruppen und
Artikel angezeigt werden sollen.

Tischplan - hier legen Sie fest, ob Sie mit Standard-Tischplan arbeiten, ob Sie
Ebenen (Raume) erstellen und Ihren eigenen Tischplan entwerfen.
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Alle Anderungen miissen gespeichert werden. Dafiir klicken Sie zum AbschlieBen
auf den Button ,Speichern®.

Funktionseinstellungen

w* POSPROmax :: OFFICE O >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
| | 'E_mmannbetneb (nur ein Bediener ist moglich)
speichern
[ Abmeldung nach Druck von Bestellung (Saldo) Sonstige Speisen - Text:
[~ Abmeldung nach Druck von Zwieschenrechnung |Diverse Speizen
I Abmeldung nach Druck won Rechnung Sonstige Getrénke - Text
Iv Zutaten und Beilage auf dern Bon nicht drucken |Diverse Getianke
[ Preis auf dem Bestellbon drucken Rechnungen drucken uber:
v Monatsumsatz - Taste im Kassenmodus aktivieren | Standard Bondrucker |

<

#-Ahschlag - Taste im Kassenmodus aktivieren .
e kopie |nic:ht drucken ﬂ

<]

gleiche Artikel auf derm Bestellbon zusammenfassen
Kiichen-Bestellungen drucken uber:

<]

gleiche Arikel auf der Zwischenrechnung zusammenfassen

: : Standard Bondrucker hd

Iv gleiche Arikel auf der Rechnung zusammentfassen | J

¥ "I Haus" - Funktion aktivieren kopie |nicht ducken =]
Iv Bedienemame (Login) auf dem Bon anzeigen Theke-Bestellungen drucken Lber:
¥ Taste Talon einblenden | Standard Bondrucker |

v i :

v Gangnummern einkblenden kopie |nic:ht s ﬂ

<l

Sitznummern einblenden
Berichte drucken uber:

|5tandald Bondrucker j

“Wahrung:  |EURD
Abkirzung: [EUR

B

Sitznummer auf derm Bon drucken

Funktion - Einstellungen

Einmannbetrieb (nur ein Bediener méglich) — wenn man diese Option aktiviert, so
kann die Kassensoftware nur vom Administrator bedient werden. Andere Bediener,
auch wenn diese bereits hinterlegt sind, sind in der Personalverwaltung
ausgeblendet und kénnen sich nicht mehr ins Kassenprogramm einloggen.

Anmeldung mit Passwort notwendig - ist die Option aktiv, erfolgt die Anmeldung
durch die Eingabe eines Passworts. Ist die Option deaktiviert, erfolgt die
Anmeldung automatisch. Keine Passworteingabe ist dabei notwendig.

Abmeldung nach Druck von Bestellung (Button ,Saldo") — nachdem der
angemeldete Bediener eine Bestellung gedruckt hat, wird er automatisch aus dem
Programm ausgeloggt.

Abmeldung nach Druck von Zwischenrechnung - nachdem der angemeldete
Bediener eine Zwischenrechnung gedruckt hat, wird er automatisch aus dem
Programm ausgeloggt.
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Abmeldung nach Druck von Rechnung - nachdem der angemeldete Bediener eine
Rechnung (Kassenbon) gedruckt hat, wird er automatisch aus dem Programm
ausgeloggt.

Rechnungen drucken tGber - Hier kénnen Sie festlegen auf welchem Bondrucker
Rechnungen (Kassenbons) gedruckt werden sollen.

Klichen-Bestellungen drucken (iber - Hier kdnnen Sie festlegen, auf welchem
Bondrucker Bestellungen flur die Kiche gedruckt werden sollen.

Theke-Bestellungen drucken lber - Hier kdnnen Sie festlegen, auf welchem
Bondrucker Bestellungen fir die Theke gedruckt werden sollen.

Berichte drucken (ber - hier legen Sie fest, auf welchem Bondrucker Berichte (Z-
Abschlage, Monatsberichte etc.) gedruckt werden sollen.

Wadhrung und Abkiirzung - Preise kénnen nicht nur in Euro eingegeben werden,
sondern auch in einer anderen Wahrung (z. B. in Schweizer Franken CHF etc.)

~Sonstige Speisen" und ,Sonstige Getranke" Texte - der eingegebene Text wird
bei der Ausflihrung der Option ,Sonstige Speisen™ oder ,Sonstige Getranke" (im
Kassen-Modus) angezeigt.

Wichtiger Hinweis:
Alle Anderungen miissen gespeichert werden. Dafiir klicken Sie zum AbschlieBen
auf den Button ,Speichern®.

Kommunikation

Hier kénnen Sie die Verbindung zum POSprom Office einstellen und auch weitere
Optionen dazu festlegen.

POSprom Office ist es eine Erweiterung (ein externes Programm) zur POSprom
ProMAX Kassensoftware. Mit POSprom Office kénnen Sie die Umsatze bzw.
Statistik abrufen und die Artikel pflegen.

Es besteht dabei die Méglichkeit, POSprom Office sowohl auf dem Kassenrechner,
als auch auf einem entfernten Rechner zu installieren.

Zwecks Installations-/Einstellungshilfe wenden Sie sich bitte an den dafir
zustandigen Support.
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¥ POS PROmax :: OFFICE O

Kasse | Artikel | Eundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz |  beenden |

- Kammunikation

Kassennummer: I 1

Import - Verzeichnis: IE:'\Program Files [#BE6]POS PROmax\backupdata suchen

[T
speiche

[ | mit OFFICE synchronisierer

[T Umsatze mit OFFICE abgleichen
f* nicht " beijedem Start " beim Beenden

[~ synchronisieren mitfalgenden Geraten

MHummer Bezeichnung

Gerate-Manager

Im Geratemanager kdnnen Sie die Peripherie einstellen: Bondrucker, Geldlade,
Kundendisplay (Kundenanzeige) und auch Standard-Drucker (z. B. DINA4
Drucker).
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W* POSPROmax = OFFICE m| X
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen |  Lizenz |  beenden |
‘ Drucker H Kundendisplay H Ad-Drucker H Kellnerschloss ‘ ‘ speichern ‘
Standard - Bandrucker: Kelesenlare
|EIDndrucker j testen O testen [ weitere Einstellungen ]
Theke - Bondrucker:
|EPSONTM-TBBVReceipt j testen O testen [ weitere Einstellungen ]
Kiichen - Bondrucker:
|P05-BUC j testen O | testen [ weitera Einstellungen ]
|EPSONTM-TBBVReceipt j testen O testen [ weitere Einstellungen ]

Eondrucker j testen O testen [ weitere Einstellungen ]

[] Geld¥assenlade

® Steuerung iiber Bondrucker O anderen Anschlul3 |COM3 J testen...
] DEAKTMIEREM: beim Drucken wvom Bestellterminal

Ferate Manager

Das Kassenprogramm unterstitzt bis zu 3x Bondrucker.

- Standard-Bondrucker (flir den Druck von Kassenbons)
- Bondrucker fur die Theke
- Bondrucker fur die Kliche

Einstellung des Standard-Bondruckers:

- Bondrucker aus der Dropdown-Liste wahlen
~Speichern™ anklicken
~lesten™ anklicken und somit prifen, ob der Drucker korrekt funktioniert.

Einstellung der Theke- und Kiichen-Bondrucker

Kichen- und Theke-Bondrucker muissen zuerst auf dem Kassenrechner installiert
werden.

Nach der Installation:

Wechseln Sie zuerst in die ,,Funktionseinstellungen™ und legen Sie fest, auf
welchen Bondruckern Rechnungen (Kassenbons) sowie Kiichen- und Theke-
Bestellungen gedruckt werden sollen (siehe Abbildung). Zum AbschlieBen klicken
Sie auf den Button ,Speichern®.
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w* POSPROmax = OFFICE O x
Kasse |  Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
‘ Prograrnrm ‘ ‘ Funktionen ‘ Drucker ‘ ‘ Z-Ahschlag ‘ ‘ Gutscheine ‘ ‘ speichern

Rechnungen drucken uber: 1Standard Bondrucker

]

kopie |ni|:ht drucken

=

Kiichen-Bestellungen drucken uber: |Standard Bondrucker

kopie |ni|:ht drucken

kopie |nicht drucken

-

Theke-Bestellungen drucken Lber: |Standard Bondrucker

-

kopie |nicht drucken

Berichte drucken uber: IStandard Bondrucker

B

-]

Danach wechseln Sie in den Geratemanager und stellen Standard-, Theke- und
Klchendrucker einzeln ein (siehe Abbildung):

Bondrucker aus der Dropdown-Liste wahlen
~Speichern™ anklicken
~lesten™ anklicken und somit prifen, ob der Drucker korrekt funktioniert.

% POS PROmax ::: OFFICE

Kasse Artikel Kundenverwaltung Berichte Impart/Expaort Einstellungen Lizenz beenden

Gerate-Manager-

Standard - Bondrucker: Kassenlade H
|BDﬂdFUCkEF jl testen l d [ testen ] [ weitera Einstallungen ] speicher
Theke - Bandrucker:
v |Bundrucker—Theke jl testen l v [ testan ] [ weitere Einstellungen ]
Kiichen - Bondrucker:
v |Bundrucker—l<ijche| j testen v [ testen ] [ weitere Einstellungen ]

Farmular - Drucket:
v Standard Drucker:

|Kyn:u:era FE-10300 (kFDL) j[

~l[_testen ] <2
]

als Standard definieren

Kundenanzeige:

Vo |COM?

Einstellungen

[ BegriBungstext einstellen

Wichtige Hinweise:

Die Optionen ,,Weitere Einstellungen" sollten nur vom fachlich versierten Personal
verwendet werden. Wir empfehlen Ihnen deswegen ausdrticklich, keine
Anderungen in diesen Einstellungen vorzunehmen!
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Das Kassenprogramm unterstitzt praktisch alle POS Bondruckermodelle. Fir eine
korrekte Installation sind spezielle Fachkenntnisse notwendig.

Sollten Sie Schwierigkeiten bei der Installation haben, wenden Sie sich an den
Support.

Formular-Drucker (in der Regel Standard DINA4-Drucker)

Manche Berichte (z.B. Kassenjournal, Artikelbericht, Warenbestand etc.) sind
relativ groB und kénnen deswegen nur mit einem A4 Drucker gedruckt werden.

Als Formulardrucker kénnen Sie einen ganz normalen DIN A4-Drucker
(Tintenstrahldrucker, Laserdrucker, Kombigerate etc.) einsetzen. Der
Formulardrucker muss zuerst auf dem Kassenrechner installiert werden.

- den ,Standard Drucker" aktivieren (Hakchen setzen)

- den Drucker aus der Dropdown-Liste wahlen

- ,Speichern® anklicken

- ,Testen™ anklicken und somit prifen, ob der Drucker korrekt funktioniert

Kundenanzeige (Kundendisplay)

Nicht alle Kundenanzeigen kénnen im Kassenprogramm eingestellt werden.
Deswegen empfehlen wir Ihnen ausdrtcklich, sich zuerst an den Support zu
wenden, bevor Sie eine Kundenanzeige besorgen.

Kassenlade

Das Kassenprogramm unterstutzt die Kassenlade mit Ansteuerung lber
Bondrucker mit RJ11/12 Anschlissen. D.h. die Geldlade muss an den Bondrucker
angeschlossen werden.

- Kassenlade aktivieren (Hakchen setzen)
»~Testen™ anklicken und somit prifen, ob die Kassenlade funktioniert
~Speichern™ anklicken

Personalverwaltung

In diesem Modus kénnen Sie neue Bediener anlegen, die bestehenden andern oder
l6schen.

& POSPROmax :: OFFICE O *
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
Berechtigungen
Marre: kellnerl i y ; . y
1. Office; 1a it b, Artikelverwaltung: |& b 3. Rechnung-Stormo; |13 ¥
Login: Kellnerl 2 Z-hbzchlag: |ia *| B Einstellungen: ja *| 10. sofort Storna; ja i
Passwaort | 3. Happy-Hour: |ja *| 7 Kundenverwaltung: |ja *| 11, Stomo nach Saldo: |ja -
4 Gutscheine:  |ja - 8 Einlage/Entnahme: |ja - 12. Tizch umbuchen: ja -

[~ Mach Anmeldung Office starten

[v darf alle besetzte Tizche anzehen [

[v darf alle besetzte Tische bedienen cifarhe ] l lgschen l l speichem l I e ]
| Name | Login [ | 2 |3 | 3 [s- [ & |7 [ & s [ &35 | iz]
1 Training Training X X x X X X X X X X X x
2 Administrator admin X X x X x X x X X X X x
3 X
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Um einen neuen Benutzer anzulegen, klicken Sie auf den Button ,Neu®™ und geben
Bedienernamen, Login und Passwort ein.

Bedienername und Login sollten eigentlich gleich sein, da das Bedienerlogin auf
dem Kassenbon angezeigt wird.

Danach kdénnen Sie Rechte dem Benutzer vergeben.

Office - wir empfehlen Ihnen die Option Office bei Bedienern auf ,Nein" zu setzen,
damit Ihre Bediener keinen Zugang zu Programmeinstellungen haben.

Z-Abschlag - Mdglichkeit, Z-Berichte auszufihren.

Happy-Hour - Mdglichkeit, Happy-Hour Einstellungen (Preise, Datum etc.) zu
andern.
Artikelverwaltung - Zugang zur Artikelverwaltung.

Einstellungen - Zugang zur Einstellungen.

Kundenverwaltung — Mdéglichkeit, in der Kasse beim Anklicken des Buttons
~Kunde", neue Kunden anzulegen und die bestehenden Kundendaten zu andern.
Steht die Option auf ,Nein®, kann man Kunden in der Liste anwahlen, der Button
,neuer Kunde" ist dabei ausgeblendet.

Einlage/Entnahme - Mdglichkeit, die Optionen Einlage und Entnahme auszuftihren.

Rechnungs-Storno - Storno von Rechnungen (Kassenbons), die bereits gedruckt
wurden.

Sofort-Storno - Léschen von falsch gewahlten Artikeln aus der Bestellliste.

Storno nach Saldo - Léschen von Artikeln aus der Bestellliste, nachdem die
Bestellung schon mal gedruckt wurde.

Button ,Tischfarbe™ - Farbe der Tische, die von diesem Kellner bedient werden.

Darf alle besetzte Tische bedienen - der Bediener hat die Moglichkeit, auch auf die
Tische zugreifen (bedienen), die von den anderen Kellnern bedient werden.

Datensicherung

Buttons ,Standard"™ und ,ODBC" - Buttons zum Einstellen von
Netzwerkverbindungen zwischen den Geraten beim Einrichten einer
Netzwerkkonfiguration.

Datenbank-Einstellungen - hier kdnnen Sie die Datenbankquelle auswahlen, die
Datenbank komprimieren und die Verbindung zur Datenbank testen.

Im Feld ,Datenbank" steht der Pfad zum Verzeichnis, in dem die Datenbankdatei
gespeichert ist.

DB-Passwort (Datenbankpasswort): das Passwort ist festprogrammiert und kann
nicht geandert werden.

Sicherungs-Einstellungen

Datenbank sichern beim Programmschluss:
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Wichtiger Hinweis: Wir empfehlen Ihnen ausdriicklich, die Datenbank regelmaBig
zu sichern. Dafur aktivieren Sie die Option ,,Datenbank sichern beim
Programmschluss". Ist die Option aktiviert, so wird es beim Beenden des
Programms (im Kassenmodus) Ihnen angeboten, eine Sicherungskopie der
Datenbank zu erstellen. Dabei kénnen Sie mit Ja oder Nein antworten.

Alternativ kdnnen Sie eine Sicherungskopie der Datenbank erstellen, indem Sie im
Modus ,Einstellungen™ den Button ,Datenbank-Sicherungskopie erstellen®
anklicken.

Im Feld ,Verzeichnis" steht der Pfad zum Verzeichnis, in dem die Sicherungskopien
der Datenbank gespeichert werden. Der Pfad kann je nach Notwendigkeit geandert
werden.

Alle erstellten Sicherungskopien werden in diesem Modus aufgelistet (siehe Bild).

Verzeichnis leeren - alle Sicherungskopien werden aus dem Verzeichnis
unwiderruflich geldscht.

Datenbank flir den Erstbetrieb vorbereiten - die Option zum Ldschen der Umsatze,
die Sie am Anfang zur Probe ausgefihrt haben. Alle Transaktionen inkl. Z-Berichte
werden unwiderruflich dabei geléscht. Die Warengruppen und Artikel werden nicht
davon betroffen und bleiben unverandert dabei.

Warengruppen und Artikel I6schen - durch das Anklicken dieses Buttons werden
alle Warengruppen und die dazugehoérigen Artikel unwiderruflich aus der
Datenbank geldscht.

Kasse |  Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |

Datenbank - Einstellungen Standard ODBC
Datenbank: |I::\F'rngram Files [«BE]"PROmax TSEYdatahdb_source posdh | suchen..

‘ Datenbank komprimieren ‘ ‘ “erbindung testen ‘

Sicherung - Einstellungen

[ Datenbank sichern beim Programmschluss

“Yerreichnig: |C-AProgram Files [#86\PROmax TSEVbackupdata | zichen...

Datenbank Gr. KB | Datum
db_training.mdhb 1212 26.09.202315:24.148 speichern

Datel entfernen

verzeichnis leerer

Sonderfunktionen

;ﬁ] [ Datenbank fur den Ersthetrieb worbereiten ]
\:/ [ Warengruppen und Adikel IGschen ]
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Happy-Hour Modul
Hier kbnnen Sie die Happy-Hour Aktionen programmieren.
So funktioniert es:

- In der linken Spalte markieren Sie die Warengruppe, flir die Sie den Happy-
Hour Preis festlegen moéchten

- Oben rechts aktivieren Sie die Option ,Happy-Hour Preis" (Hakchen setzen)

- Geben Sie jetzt den Rabatt ein (der Rabatt-Prozentsatz wird dabei fur alle
Artikel festgelegt, die zu der ausgewahlten Warengruppe gehoéren)

- Wahlen Sie jetzt die Wochentage (Hakchen setzen)

- Legen Sie jetzt die Zeitrdume fest

- Zum AbschlieBen klicken Sie auf ,,Speichern®.

Kasse Arkilel kundenverwaltung Berichte Import/Export Einstellungen Lizenz beenden
Happy - Hour

FIZZEN 24 CM
PIZZEN 28 LM v Happy-Hour-Preis - 10 % Rabatt auf alle Artikel
PIZZEM 32 CH -
FAMILIEN-PIZZ4, Falls Happy-Hour-Freis nicht existier (bei Arikel-
YORSPEISEM KALT Yerwaltung gespeiched), wird der alduelle Happy-Hour
WORSPEISEM wWARM Freis durch den eingegebenen Prozentsatz berechnet,
BEILAGEM
SaLATE
GRILLTELLER ’—v ; : =
GEM. GRILLTELLER v Montag waon |11:00 _] his {24:00 _I
DEUTSCHE SPEZIALITATEN
FISCH ¥ Dienstag  won |14:00 =| bis |18:00 R
NUDELM
SUSSES : : : :
e ¥ Mitwoch  wvon | 14:00 =| bis |18:00 -
ANGEBOTE
WEIME W Donnerstag  won 1400 LI his |18:00 ;I
BIERE
LIMOMADEN . : : :
CHFTE v Freitag won | 14:00 L] his |16:00 LI
KAFFEE-HEISS
SPIRITUOSEN [~ Samstag %00 his
GETRANEE AJ55ER HALS FLASCHEN

[~ Sonntag WO ’—J bis I—J

lGschen ‘ speichern ‘

Happy Hour Preise in der Artikelverwaltung

Sie haben die Moglichkeit, beim Anlegen von Artikeln in der Artikelverwaltung, die
Happy-Hour Preise festzulegen (siehe , Artikelverwaltung"). Happy-Hour Preise, die
Sie beim Anlegen von Artikeln in der Artikelverwaltung festgelegt haben, haben
Vorrang vor den Preisen (Prozentsatzen), die Sie im Modus ,Happy-Hour"
festgelegt haben.
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& POS PROmax ::: OFFICE

Kasse Artikel Kundenverwaltung Berichte ImportfExport Einstellungen Lizenz beenden
g ~ i s alle Wiaren
[PIZZEN 28 CM S| i CLpLy H L Text H+Artlkel |ﬁmkel ‘ﬁ.&.dikel i ‘ L
| Gpzlse Theke | Artikeal |Vegetarisch hittel MwSt |8 v]
- PIZZEN 24 CM Hitt
O FI77EN 26 Ci pLU 301 | < | Bestand: |1 Eei abe
- PIZZEN 32 CM \K-Preis [5.50 HappuHou: 1400 =ieee
o FAMILIEN-PIZZ4 i (appy o | J
- WORSPEISEM EALT kopieren in verschishenin | . : = oy Kopie iy Aike
- YORSPEISEMN WaRkM Yarengruppe Warengruppe I| aishien ole As J [ ' speichern [ « speiche
: g.i:_.LjTGEEN PLU |Ar‘[ikel | F'reis| RSt | Happy-Hour | Beilage | Bestan
- GRILLTELLER 300 Margarita Mittel 4,80 T% 0,00 nein 1
. GEM. GRILLTELLER an1 Wegetarisch Mittel 5,50 7% 0,00 nein 1
St o i S 302 Salami Mittel GO0 7% 0,00 nein 1
Die Zeitraume, innerhalb derer Happy-Hour Preise gelten, missen im Modus
~Happy-Hour" festgelegt werden, unabhangig davon, in welchem Modus Sie
Happy-Hour Preise festgelegt haben (in Happy-Hour Modul oder in der
Artikelverwaltung).
Zahlungsmethode
@ POSPROmax :: OFFICE m| X

Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |

neu Zahlungsmethode [

' Zahlungsmethaden

Mr. | Zahlungsmethode | Status Z-hi | Bemerkung

1 Bar akdtiv Bar Zahlungsmethode: Barzahlung

2 EC-Cash aktiry  ECKar.. Zahlungsmethode: EC-Kare. Ohne EC-Terminal-Quitiung ist die Re...
3 WSA inaktiv  Kredit.. Zahlungsmethode: WS4 Ohne EC-Terminal-Cluittung ist die Rechnu...
4 hasterCard inaktry  Kredit..  Zahlungsmethode: MasterCard. Ohne EC-Terminal-Cuittung ist die ...
5 American Express inakie  Kredit.. Zahlungsmethode: American Express. Ohne EC-Terminal-Ouittung 1.
b FAYEAL ingktiv  ElZahl.. Zahlungsmethode: PAYRPAL

7 auf Rechnung inaktiv  Unbar  Zahlungsmethode: auf Rechnung

8 Funkiekartle inaktiv  UUnbar  Zahlungsmethode: Bargeldlos mit Funkiekartle

Hier kbnnen Sie vorprogrammierte Zahlungsmethoden korrigieren.

Bon / Rechnung

Hier haben Sie die Moéglichkeit, Texte flir die Kopf- und FuBzeilen zu korrigieren
und diese auf dem Kassenbon zu positionieren (linksbindig /zentriert). AuBerdem
kann man hier auch noch die SchriftgroBe andern.

SchriftgréBe: Empfohlene Werte - 17, 19, 32, 33 usw.
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¥ POSPROmax :: OFFICE

Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte |

O

Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |

et

J Bon / Rechnung H Bewirtungsheleg

K.opfzeile kuster Firma

Muster Stralfe &
12345 busterdort

e

speichern

Boninhalt

1o Artikel
dw Artikel

220 2.2018%
220 B.8018%

Testdrucken

Bon -
Einstellung

Yielen Dank fiir lhren Einkal
Besuchen Sie ung wieder.
Aufviedersehenl

Fubzeile

4
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Bedienungsanleitung
Verwaltung von Ebenen (Raumverwaltung)

In diesem Modul haben Sie die Méglichkeit, mehrere Ebenen (Raume wie z.B.
Restaurant, Terrasse, Gastzimmer etc.) zu erstellen. Nachdem Sie die Ebenen
erstellt haben, stehen diese Ihnen in der Kasse zur Verfligung. Dabei kénnen Sie
zwischen Ebenen (Raumen) wechseln und Bestellungen aufnehmen.

Grundsatzlich haben Sie beim Erstellen einer Ebene die Mdglichkeit, Standard-
Tischplan zu benutzen oder alternativ Ihren eigenen Tischplan zu entwerfen:

Standard Tischplan Eigener Tischplan

Gastro
PROmax

. Ofice abmelden 01 00 PROI‘"’:X

Tisch 1. Tisch 2 Tisch 3 Tisch 4 Tisch 5 Tisch &

Tisch 13 Tisch 14 Tisch 15 Tisch 16 Tisch 17 Tisch 18

Tisch 19 Tisch 20 Tisch 21 Tisch 22 Tisch 23 Tisch 24

VVVVVV 358 Version: 356

Eine neue Ebene (Raum) wird folgendermaBen erstellt:

Schritt 1: Im Office-Einstellungen-,Programm-Einstellungen™ schalten Sie zuerst
auf die Option ,Tisch-Ebenen™ um und klicken Sie auf den Button ,Speichern®.

Wichtiger Hinweis:

Damit die Umschaltung zwischen Optionen mdéglich ist, missen offene
Bestellungen in der Kasse abgeschlossen werden.

Schritt 2: Sie wechseln in den Modus , Tisch-Ebenen" und klicken auf den Button
~Neue Ebene" (siehe Bild).

M POS PROmax ::: OFFICE

Kasse | Artikel | Kunderwerwaltung | Berichte | ImportfExport | Einstellungen | Lizenz | beenden

neue Ebene

Tische verwalten

Schritt 3: Im Feld ,Name" geben Sie die Bezeichnung der Ebene ein.

Schritt 4: Klicken Sie auf den Button Hintergrundfarbe und wahlen passende Farbe
aus.
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& POS PROmax ::: OFFICE

Kasse Artikel

kundenverwaltung

Berichte

Import/Export

Einstellungen

Lizenz

beenden

neue Ebene

Tische werwalten

il

Ebene lGschen

Mame

Festaurant

Hintergrundbild

Hintergrundfarbe

M

Tisch - Modus
im Haus -

Start - Karte
Speize -

Personal - Zugrift

abbrechen

[.l Ebene
[T speichem

Tizch - Ebene

Theke

Alternativ kdnnen Sie als Hintergrund auch ein Bild speichern. Daftr klicken Sie
auf den Button ,Hintergrundbild® und wahlen Sie ein Bild aus. Das Bild muss
logischerweise zuerst formatiert werden, damit dieses fur das Programm passt.

A POS PROmax ::: OFFICE

Kasse Artikel

Kundenverwaltung

Berichte

Impork/Export

Einstellungen

Lizenz

beenden

H

im

wy
=]

Tische verwalten

Ebere ldschen

Mame

Restaurant

L}

Hintergrundfarbe

Tisch - Modus

|

Start - Karte

Personal - Zugriff

Eb
spe?gﬁem

intergrundbild

Haus >

-

o,
@
[

I

abbrechen

Dk
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Schritt 5: Jetzt legen Sie fest, in welchem Modus die Ebene gestartet wird (im
Haus oder AuBer Haus) und welcher Artikel-Modus dabei angezeigt wird (Speisen
oder Getranke).

Schritt 6: Klicken Sie auf den Button , Personalzugriff® und legen fest, welche
Bediener Zugang zur Ebene haben dirfen. Zum AbschlieBen klicken Sie auf den
Button ,,Ubernehmen®.

|Lngin |Stornu:u | abrech Happy i are Einst. | E/Ent. |Kunden Office | +7- |
admin x x * x x x x x x
Despina - - - - - -

Hrisa

Elpida

Matasa
Katerina
Sofia
Beatrix

EREEEREE

ibernehrmen

l abbrechen ]

Schritt 7: Jetzt kbnnen Sie unten links den Button ,Ebene speichern™ anklicken.
Rechts erscheint jetzt eine neue Ebene (ein neuer Button).

Die Ebene ist somit angelegt und Sie kdnnen jetzt einen Tischplan entwerfen.

Jetzt klicken Sie auf die neu erstellte Ebene und entscheiden welcher Tischplan
entworfen werden soll und zwar: Standard-Tischplan oder Eigener Tischplan.

Standard-Tischplan kénnen Sie folgendermaBen entwerfen:
Schritt 1: Klicken Sie rechts auf die Ebene

Kasse Artikel Kundenverwalbung Betichte Irnport/Expork Einstellurgen Lizenz beenden

+ (v
Tische verwalten D

Schritt 2: Jetzt geben Sie links die Anzahl von Zeilen und Spalten ein und somit
legen Sie fest, wieviel Tische angezeigt werden.

Dabei bestimmen Sie auch wie groB3 der Abstand in Pixel zwischen den Tischen
sein darf. Der empfohlene Abstand: 90-200 Pixel.

Schritt 3: Danach legen Sie fest, welche Namen den Tischen zugewiesen werden
sollen. Dabei kénnen Sie jeden beliebigen Namen eingeben (Tisch, Zimmer,
Bestellung etc.).

Die Tische werden automatisch vom Programm fortlaufend nummeriert. D.h. wenn
Sie einen Namen z.B. ,Tisch™ eingeben, so werden die Tische folgendermaBen
angezeigt: Tisch 1, Tisch 2, Tisch 3 etc. (siehe Abbildung).
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Schritt 3: Sie klicken auf den Button , Farbe wahlen" und bestimmen die
Buttonfarbe (ggf. Tischfarbe).

Schritt 4: Zusatzlich kénnen Sie auch noch die SchriftgroBe festlegen, indem Sie
auf den Button ,SchriftgréBe™ klicken und passende SchriftgréBe wahlen.

Schritt 5: Jetzt klicken Sie auf den Button ,aktualisieren™, damit Ihre Einstellungen
angewendet werden.

Schritt 6: Zum AbschlieBen klicken Sie auf den Button ,Speichern®.

Somit ist der Standard-Tischplan vollstdandig angelegt und Sie kdnnen jetzt weitere
Ebenen (Raume) erstellen.

M POS PROmax ::: OFFICE

Kasse Artikel Kundenverwaltung Berichte Import/Export Einstellungen Lizenz beenden

neue Ebene ‘ : E]

Tische verwalten

Tizch 1 Tisch 2 Tizch 3 Tisch 4 Tizch & Tisch &

neuer Tisch Terrasse

Tisch - Serie

Serie ldschen

Spaltenzahl: {6
Zeilenzahl: |5

Abstand: 100

Tisch 7 Tizch 8 Tizch 3 Tisch 10 Tizch 11 Tisch 12

Serienname:
Tisch
Tizch 13 Tizch 14 Tizch 15 Tisch 16 Tizch 17 Tisch 18

Farbe wahlen

Schrift

aktualisieren

1y

Tizch 19 Tizch 20 Tizch 21 Tisch 22 Tisch 23 Tisch 24

b

Tizch 25 Tizch 26 Tizch 27 Tisch 28 Tizch 29 Tisch 30

Eigenen Tischplan kénnen Sie folgendermaBen entwerfen:
Schritt 1: Zuerst erstellen Sie eine neue Ebene

Schritt 2: Jetzt wechseln Sie in die erstellte Ebene und klicken auf den Button
,Tische verwalten".
Schritt 3: Klicken Sie auf den Button ,,Neuer Tisch".

Jetzt erscheint ein neuer Tisch im Feld rechts und Sie kdnnen diesen einfach mit
der PC-Maus (oder Uber den Touchscreen) an eine andere Stelle verschieben.

AuBerdem kénnen Sie auch noch die ButtongréBe (Hohe und Breite) anpassen,
indem Sie auf die Steuerungspfeile klicken.
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Schritt 4: Im Feld ,Tischname" geben Sie den gewilinschten Tischnamen ein.
Jedem Tisch kdnnen Sie einen einzigartigen Namen zuweisen.

Schritt 5: Klicken Sie auf den Button ,Farbe wahlen™ und legen fest, welche Farbe
die erstellten Tische haben.

Alle Tische innerhalb einer Ebene haben gleiche Farbe. D.h. die beim ersten Tisch
festgelegte Farbe wird auch weiteren Tischen innerhalb dieser Ebene zugewiesen!

Schritt 6: Jetzt legen Sie einen zweiten Tisch, indem Sie auf den Button ,Neuer
Tisch" klicken und den Vorgang wiederholen. Das gleiche gilt auch fir das Anlegen
von weiteren Tischen.

Schritt 7: Zum AbschlieBen klicken Sie auf den Button ,Speichern®.

Somit ist die erste Ebene (Raum) vollstandig angelegt und kann in der Kasse
verwaltet werden. Nach dieser Methode kénnen Sie auch weitere Ebenen (Raume)
erstellen.

% POS PROmax ::: OFFICE
Kasse | Arbkel | Kundeverwakung | Berichte | Imporb/Export | Enstelungen | Lizenz | beenden |

‘neue Ebene
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Lizenz (Software-Freischaltung)

Hier kann die Softwarelizenz aktiviert und deaktiviert werden.

Wegen Aktivierung bzw. Deaktivierung wenden Sie sich an den Support.

¥ POSPROmax :: OFFICE O >
Kasse | Artikel | Kundenverwaltung | Berichte | Import/Export | Einstellungen | Lizenz | beenden |
FOS FROmax

‘ Lizenz deaktivieren

Sergion: 3.7.36
Lizenz: Endbenutzer-Lizenz(OEM)

Alkdiviert am 27.10.2023 14:40:22

Frogramm-Code: 3.7.32-DC49-E38B-232710 ‘ Lizenz-v'errag ‘

Aktivierungsschlissel: 33U210-41M28M-52428R-22151 A1 3W/TER-91B83.
tMaster-Passwaort -232710

Das Programm ist edfolgreich aktiviert.

Beitechnischen Fragen und Fragen zur Lizenz wenden Sie sich an lhren Handler. Copyright 2024 €
Alle Rechte
worbehalten

| Anleitung ‘ ‘ E-mail - Einstellung ‘

DSFinV¥-K Version 2.4
| Yerfahrensdokumentation ‘ ‘ Programmieranleitung ‘
| POSprom Webseite ‘ ‘ Bestellterminal ProMAX ORDER ‘

zusatzliche Funktionen:

Gutscheine aktiviert

Lizenz: Endbenutzer-Lizenz[0E M

Systemanforderungen

Kassencomputer: Standard PC oder Kassenrechner
Prozessor: ab Pentium IV

Festplatte: min. 5 GB freier Speicherplatz
Grafikkarte: min. 128 MHz

Bildschirm: Auflésung ab 800x600

Touchscreen: alle Modelle

Betriebssystem: Microsoft Windows 10, Windows 11
Professional Edition
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